Beglaubigte Abschrift (Telekopie gemaR § 169 Abs. 3 ZPQ)

Verkiindet am 26.04.2017.

I ustizbeschattigte

als Urkundsbeamtin der
Geschéftsstelie

12 O 227116

Landgericht Diisseldorf
IM NAMEN DES VOLKES

Urteil

In dem Rechtsstreit

der Verbraucherzentrale Nordrhein-Westfalen e.V., vertreten durch den Vorstand
Herrn Wolfgang Schuldzinski, Mintropstrae 27, 40215 Dusseldorf,
Klager

Prozessbevoliméachtigter: Rechtsanwalt Martin Schlieicher, Neusser
Stralke 455, 50733 Kgln,

gegen

die Euro Collect GmbH, vertreten durch den Geschaftsfithrer Herrn Eduard Muller,
Konigsallee 60F, 40212 Dusseldorf,

Beklagte,

hat die 12. Zivilkammer des Landgerichts Diisseldorf
auf die miindliche Verhabndlung vom 05.04.2017

durch die Vorsitzende Richterin am Landgericht — die Richterin-

und die Richterin am Landgericht
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Recht erkannt:

1. Die Beklagte wird verurteilt, es bei Meldung eines vom Gericht fir jeden Fall

der Zuw1derhandlung festzusetzenden Ordnungsgeldes bis zu 250.000 ,00 €,
ersatzweise fur den Fall, dass dieses nicht beigetrieben werden kann, einer
Ordnungshaft, oder einer Ordnungshaft bis zu sechs Monaten zu unterlassen,
im Rahmen geschéftlicher Handlungen Verbrauc;her zum Ausgleich einer
angeblichen Forderung zu mahnen, dder mahnen zu lassen, wenn das
zusammen mit der Aufforderung tibersandte Formular ,,Ruckantwort" folgende
Texipassage enthalt;

»---WIr weisen darauf hin, dass wir Daten tiber die nicht vertragsgeméaRle
Abwicklung von falligen Forderungen aus Vertragsverhéltnissen an dje
SCHUFA Holding AG, Komoranweg 5, 65201 Wiesbaden Ubermitteln, soweit
der Betroffene die Forderung nicht bestritten hat, die vorstehend genannte
Forderung nicht ausgeglichen wird und die Weitergabe der Daten zur

Wahrung unserer berechtigten Interessen oder eines Dritten erforderlich ist...*

wenn dies in einem Aufforderungsschreibeh wie nachstehend geschight:
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Euro Collect GmbH

Kdnigsallee 50F

D-40212 D0sseldorf

Tel: +49 (0) 211-93673980
Fax: +49 (0) 211-93673989
Email: inkasso@euro-colieci.de
hltp:l/www.auro-qollect.de

Dasseldorf, 29.03.2016

n, Schweiz

Es besfeht gegen Sie eine Forderung der Firma CrediEasy24 GmbH aus einem Dlenstleistungsvertrag. Dem
Auflrag liggt ein von Thnen bestatigler Aufirag zugrunde, thr Projekt wurde auf der Crowdfunding-Plattform

www.CrediEasy24.de verdfientlicht. Durch Jhren Zahlungsverzug bedingl, wurden wir - als von der Prisidentin
des Obedandesgerichts Dussealdor zugelassener Rechtsdienstlefster nach § 10 Abs. 1 Nr. 1 RDG - von
unserem Mandanten mit dem Elnzug der Forderung beauftragi und fordern Sie hiermit zur sofortigen Zahlung

auf. Unser Mandant tailt mit, daB die Leisiung bereits erbracht wurde.
Bezeichnung

Hauptforderung Insertionsgebithr Verirag'lRechnung _vom- )
26.02.2016 ) :

Mzhnauslagen Mandant
1,3 Geschafisgebhr geman §4 Abs. 5 RDGEG i.V.m. Nr.2300 W RVG

. Auslagen gemalt § 4 Abs. 5 RDGEG i,V.m, Nr. 7002 RVG

Zu zahlender Betrag

Betrag
74,50 EUR

20,00 EUR
52,00 EUR
10,40 EUR
156,90 EUR

Der abervausgewiesene GESAMTBETRAG Ist bis zum 08.04.2016 auf das unten angegebene Konto untsr

Angabe der Aktennummer zu Uberweisen. Einen entsprechenden Ubetweisungslréger finden

Sie auf der

Ruckseite. Bitte senden Sie das rtckseltige Antwortschreiben in Jedem Fall umgehend unterschrieben an uns

zurick, Unser Mandant ist zum Vorsteuerabzqg berechtigt. Die sofortige Zahlung des Gesamtbetrages erspart

3 Ihnen weiters Kosten und Unannehmlichkeiten, Fitiren Sie %ﬁ@{eqb_sgl nur mit uns, Zahlungen sind
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RUCKANTWORT oder per FAX an: 6211 - 936 739 59
: Email: inkasso@euro-collact.de

An:
Euro Collect GmbH
Kionigsallee 60F
40212 Diisseldor?
Daium:

o

Mach Uberpriifung der belreffénden Forderungsunterlagen erhalten Sie folgande-Mitteilung
{Zutrefiendes ist angekreual bzw. als Anlage hexgefﬁgt)

‘1 Die Rlchﬁggieit der geltend -gemachien Gesamu‘qrdarung wir hiermil ausdritckfich aneckannt.

- 2. 0  Dile Zahlung dzs Gesamibetrages kann nicht innerhalb der Frist erfolgen. ich werde die
Gesamtforderung bis zum unaufgefordert Gbenwsisen,
3. 0 Ratenzahlung: )
Der Ausgleich kann picht in elner Summe er’olgen K6nnen Sie mir bitte einz
Patenzah(ungsvereinbarung zusenden, yranach ich monatfiche Ratan zahlen kénnta, so dass die
Forderung in ca. ¥ Jahr getilgt ist? Die erste Rals werde ich innerhalh von 30 Tagen an Sis Ubenveisen.
Dle Kosten in Hohe der Einigungsgebiihr-zahle ich zus3tzlich.

4. [1  Gegen-elne Zahlung werden folgende Einwande erhoben: - hilte: 2uf gesondsriem Schreiben aush.lhren
—in diesem Fall gilt Punkt eins als nicht anerkannt

Unterschrift ' Vor- und Natchnams in Druckbuchstzben

.ausschliefllich an uns zu leisten!
Dlos yiit glalchzaitlg sis Banaclwichtlgting nach §33 8DSG
Hinweis gem. §28& Abs. 4 Hr. ¢ BDS8G: Wir welsen daraui hin, dess wir Daten ilber dle nichl vertragsgemabe Abwickiung von
iligen Forderunges aus Yertragsvachiltnissen an dfs SCHUFA Holding AG, Kermoranweg 6, 65201 Wissbadan 0formiltieln,
.. ~sowelt derSelroffens die Forderung nichi bestritlen hat, vle vorsteiend genannte Forderuna nicht ausgagllchan w/rd und die
" Weitergztn der Daton zur Wahrurg unszarer herechiigton: !n.arosson odler der einas Dmtan srfordarich ist. Waltere lmumzt‘mmn
Gher dis SCHUFA srhaltun Sie unter vavvinainaSCRUFRA, dn
Mit freundlichan Grilssen

Euro Colloct GmbH Bankverbindung: Registdarter inkassadiznsteister nach
Euro Collect GmbH §10 Abs. 1 Nr. 1 RDG, Registernummer
IBAN: DE16 3904 0013 0123 5878 00 3712 E 1 - 6,480, Geschifisfihren
BIC: COBADEFFXXX : Eduard Moller - Handelsregister AG
Kontanr: 123587800 Otssaldorf, HRB 72550 -
BLZ: 39040013 Umsatzsteuer-Ident-pir.: 05295355527
Zahlen online mit Soforttberweisung: ' BHE J{;V

nhips:/iviwvw, eurc-collect.defpay B o e
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2. Die Beklagte wird verurteilt, es bei Meidung eines vom Gericht fiir jeden Fall
der Zuwiderhandlung festzusetzenden Ordnungsgeldes bis zu 250.000,00 €, -
ersatzweise fir den Fall, dass dieses nicht beigetrieben werden kann, einer
Ordnungshaft, oder einer Ordnungshaft bis zu sechs Monaten zu unterlassen,
im Rahmen geschéftlicher Handlungen Verbraucher zur Zahlung einer
angeblichen Forderung, unter Beifligung eines Erlsuterungsblatts mit der
Uberschrift ~Eingehungsbetrug (§ 263 StGB)" und mit dem Aufdruck Lvorsicht!
Betrugsverdacht”, aufzufordern oder auffordern zu lassen, wenn dies wie
nachstehend abgebildet geschieht:
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zuro Collect GmbH
Konigsatlee 60F

D-40212 Disseldorf

Tel: +49 (0) 211-93673980
Fax: +49 (0) 211-93673989
Email: inkasso@euro-colizact.de

Euro Callact GnibH - Kdnisalles 60F - 40212 Diisseldo{

.7y BINIE PREMIUMADRESS
4 237356 ## uad %:ﬁ gglsg http://imwww.euro-coliect.de

Frau
Diisseldorf, 22.07.20%6

Bei Zahlung angeben:

MAHNLDNE - ZARLUMGSAUFFORDERUNG
Unser Aufiraggeber: PayPlus GmbH (www.SlimSticks-abo.de)

thr Ansprechpartiner; Frau Dipl. Jur. -
Sehr geehrte Frau -

Wie Sie bereils wissen, sind wir als von der Prasidentin des Oberiandesgerichis Disseldorf Zugelassenes
Inkassounternehmen van unserem o.g. Mandanten mit dem Einzug der offenen Farderung beauftragt worden.
Wir nehmen Bezug auf unser Schreiben vorn 27.06.2016. Bis heute konnlen wir ksinen Zahlungseingang
feststellen. Wir fordern Sie daher nochmals auf, den Gesamtbelrag in Héhe von

Fiist; 01.08.2016

222,10 EURO bis zum 01.08.2016 (eingehend)

auf das unten angegebene Konto unter Angabe des Akienzeichens zu (iberweisen.

Grundsétzlich sind wir un1 eine auflergerichtliche Einigung bemiht, daher setzen Sie sich dringend mit uns in
Verbindung, um sine Ldsung zur Begleichung der Forderung zu finden. Ralenzahiung ist zum aktuelien
Verfahrenszasitpunkt nach méglich, ein Formular dazu finden Sie auf der Rilckseite.

Nach Ablauf der Frist werden wir unserem Auftraggeber empfehlen, weitere Schritte gegen Sie einzulsiten, \/;ﬂ
sind bevolimachligt, Antrége in gerichtlichen Mahnverfahren und Vollstreckungsantrige im Verfahren der :
Zwangsvollstreckung in das bawegliche Vermégen wegen Geldforderungen einschileRiich des Verfahrens zur

t und des Anlrags auf Erlass eines Haftbefehls zu stellen.
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Bankverbindung:

Euro Collect GmbH

IBAN: DE16 3904 0013 0123 5878 00
BIC: COBADEFFXXX

Kontoni: 123537800

B1.Z: 39040013

Zahlen online mit Sofort{iberweisung:
htgs:fiveww euro-cullcct.del/pay

st VY

Registriertar Inkasssdionsiieisier nach
§10 Abs. 1 Nr. | RDG, Registernummer
3712 E 1 - 6.48i), Gaschaftslithrer
Sduard Miiller - Handelsregistm A
Dsseldoif, HIRB 72550 -
Unmigalasiouer wlum-Nr. DE295355627
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RUCKAMNTWORT ader per Froan: 2211 <946 739 3y

An.

Email: inkasso@euro-collact da

Eu;'o Callact GmbH

Kénigsallee 60F
402172 Disseldod

rach Uberprijung der betreifenden Forderungsunteriagen erhalten Sie folgende tlitteilung
{Zulreffendes isl angekreuxt bzw. als Anlage beigefugl):

2
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Die Richtigkeil der geltend gemachian Gesamtiorgerung wir hiermil ausdriscklich snarkanal,

- Die Zshlung des Gesamtbetrages kann nich! innerhaib der Frist erfolgen. lch werds die

Gesamtiorderung bis zum unauigeiorderl iiberwaisen.

AaiEnzzhitig

Der Ausgleich kana nicht in einer Summe erfolgan. K&nnsn Sie mir bitte sine
Raianzshlungsversinbarung zusenden, wonach ich monalliche Raten zahlen kdnnte, so dass die
Forderung In ca. % Jahr gelilgt ist? Die erste Rate wierde ich innerhalb on 30 Tagen an Sie Gbanveisen.
Die Kosten in Hohe der Einigungsgabihr zahle ich zusatziich. ;

Gegen eine Zahlung werden folgende Elnwands erhoben: - bitte auf gesondertam Schreiben ausidhren
-~ In dizsem Fall gilt Punki 2ins als nichi snsrkannt,
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3. Die Beklagte wird verurteilt, es bei Meidung eines vom Gericht fur jeden Fall
der Zuwiderhandlung festzusetzenden Ordnungsgeldes bis zu 250.000,00 €,
ersatzweise fur den Fall, dass dieses nicht beigetrieben werden kann, einer
Ordnungshaft oder einer Ordnungshaft bis zu sechs Monaten zu unterlassen,
im Rahmen geschatftlicher Handlungen an Verbraucher
Aufforderungsschreiben, zur Zahlung einer angeblichen Forderung zu
versenden oder versenden zu lassen, in denen behauptet wird, der Schuldner
sei aufgrund der Téatigkeit der Beklagten zum Ersatz eines Verzugsschadens
verpflichtet, ~ der  sich nach.  den  Vorschriffen  des
'RechtsanwaltsvergUtungsgesetzes bestimmt, wenn dies wie nachfolgend
abgebildet geschieht;
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Euro Collact GmbH
Konligsallee 50F
D-40212 Disseldorf
. Tel: +49 (0) 211-93673380
Ewo Collect GmbH - Kénigsaliee 60F - 40212 Dnsseldur-r Fax: +49 (0)211-93673989
i ErEACRESE : Email: inkasso@euro-collact.de
#216505 & P %ﬁu : gg{séi . hltp:/fvwm.euro~c_ollect.de
Herr . . ‘
= Disssldors, 29.03.2016
Bei Zahlung aﬁgebén:
ZAﬁLy'NGSAUFFORDERUNG

Unser Mandant: CrediEasy24 GmbH, Rosengarienstresss 3, 3320 Arbon, Schweiz

Sehr geehrier Herr -

Es besteht gegen Sie eine Ferderung der Firma CrediEasy24 GmbH aus einem Dienstleistungsvertrag. Dem
Auitrag lisgt ein von lhnen bestétigter Aufirag zugrunde, thr Prajekt wurde auf der Crowdfunding-Plattiorm
'V\mw.CrediEasyz-'Lde veréfientlicht. Durch .thren Zahlungsverzug bedingt, wurden wir - als von der Prasidentin
des Oberlandesgerichts Dusseldorf zugelassener Rechtsdienstlelster nach § 10 Abs. 1 Nr. 1 RDG - von
unserem Mandanten mit dem Elnzug der Forderung beauitragt und fordem Sie hiermit zur sofortigen Zahlung
auf. Unser Mandant teilt mit, dap die Leistung bereits erbracht wurde.

Bezeichnung - ' Betrag

Hauptiorderung Insertionsgebthr Vertrag/Rechnung _ vom - 74,50 EUR

26.02.2016. o

Mahnausiagen Mandant ’ 20,00 EUR

13 Geschafisgeblhr gemif §4 Abs. 5 RDGEG LV.m. Nr.2300 W RVG 52,00 EUR
. Auslagen geman § 4 Abs. 5 RDGEG i,V.m. Nr. 7002 RVG 10,40 EUR

Zu zahlender Betrag . 156,90 EUR
Der oberrausgewiesene GESAMTBETRAG Ist bis zum 08.04.2016 auf das unten angegebene Konto unter
Angabe der Aktennummer zu (iberweisen, Einen entsprachenden Uberweisungstrager finden Sie auf der
Rickseite. Bitte senden Sie das rickseitige Antworischreiben in jedem Fall umgshend unterschrieben an uns
zuriick. Unser Mandant ist zum Vorsteuerabzt_!g berechtigt. Die sofortige Zahlung des Gesamtbetrages erspart
thnen weiters Kosten und Unannehmiichkeiten. Fohren Sie Schriftwechsel nur mit uns, Zahlungen sind
wro-Uberwéisung . :

%‘ll;:i“;\:‘l‘i::;mal‘an Ot 1 Seeent e e Beleg/Quittu ng

_\gl;-}ﬁwngué uibpl :li'ilenlg:Iu lhif 3sinsm -
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4. die Beklagte wird verurteilt, an den Klager 260,00 € nebst Zinsen in Héhe von
5 %-Punkten (iber dem Basiszinssatz seit dem 08.11.2016 zu zahlen.

5. Die Kosten des‘Rechtsstreits tragt die Beklagte.

6. Das Urteil ist gegen Sicherheitsleistung in Héhe von 10.000,00 € vorlaufig
vollstreckbar. '

Tatbestand:

Der Klager ist ein eingetragener Verein, zu dessen satzungsmaBigen Aufgaben es
gehort, die Rechte der Verbraucher wahrzunehmen und bei VerstéRen, soweit
Verbraucherinteressen beriihrt sind, erforderlichenfalls auch gerichtliche Manahmen
einzuleiten. |

Eristin die Liste der qualifizierten Einrichtungen nach § 4 UKlaG eingetragen.

Die Beklagte ist eine im Sinne von § 10 Abs. 1 Nr. 1 RDG regiétrierte juristische
Person; sie erbringt Inkassodienstleistung fiir Unternehmer und gegeniiber
Verbrauchern.

Unter dem 29.03.2016 mahnte die Beklagte gegentiber einem Verbraucher eine
Forderung im Auftrag der »CrediEasy24 GmbH" i.H.v. 74,50 € an (Bl. 3 und BI. 31 der
GA).

in diesem Schreiben machte die Beklagte dariiber hinaus die Kosten ihrer
Beauftragung in Form einer 7,3 Geschéftsgebihr geméRl § 4 Abs. 5 RDGEG Lv.m.
Nr. 2300 VV RVG", geltend.

Zudem forderte sie den Verbraucher unter anderem dazu auf, das rickseitige
Antwortschreiben ,in jedem Falle umgehend unterschrieben” zurlickzusenden, wobei
sich auf diesem riickseitigen Schreiben 4 optionale Textpassagen befanden, welche
als Vorlage fur die Verbraucherantwort greifen sollten. Die erste Option beinhaltete
die Anerkennung der Richtigkeit der geltend gemachten Gesamtforderung und war
bereits als Vordruck angekreuzt.
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Die Optionen 2 und 3 regelten die Zahlungsmodalititen der unter Option 1
ausdrlcklich anerkannten Forderung. Nur durch Auswahl der 4. Option konnte der.
Verbraucher geltend machen, dass er die Forderung nicht anerkennt; diese lautete

wie folgt:

,Gegen die Zahlungen werden folgende Einwénde erhoben- bitte auf
gesonderten Schreiben ausfiihren - in diesem Falle gilt Punkt eins als nicht

anerkannt."
Weiter unten auf diesem Schreiben befand sich folgender Hinweis:

~Wir Wéisen darauf hin, dass wir Daten iber die nicht vertragsgeméfRe
Abwicklung von félligen Forderungen aus 'Vertragsverhéiltnissen an die
SCHUFA Holding AG, Komoranweg 5, 65201 Wiesbaden Ubermitteln, soweit
der Betroffene die Forderung nicht bestritten hat, die vorstehend genannte
Forderung nicht ausgeglichen wird und die Weitergabe der Daten zur
Wahrung unserer berechtigten Interessen oder der eines Dritten erforderlich
ist.”

Wegen der Gesamtgestaltung der Schreiben wird auf Blatt 3 und 4 der Gerichtsakte
Bezug genommen.

Mit Schreiben vom 22.07.2016 (Bl. 6 und 34 der GA) forderte die Beklagte eine
andere Verbraucherin zur Zahlung eines Betrages in Hohe von 222,10 € auf und
fihrte — unter Bezugnahme auf eine ihrerseits bereits zuvor ausgesprochene
Mahnung - hinsichtlich des weiteren Vorgehens Folgendes aus:

+Nach Ablauf der Frist werden wir unserem Auftraggeber empfehlen, weitere
Schritte gegen Sie einzuleiten. Wir sind bevollméchtigt, Antrage in
gerichtlichen Mahnverfahren und Volistreckungsantrédge im Verfahren der
Zwangsvollstreckung in das bewegliche Vermégen wegen Geldforderungen
einschlieBlich des Verfahrens zur Abnahme der Vermdégensauskunft und des
Antrags auf Erlass eines Haftbefehls zu stellen.”

Diesem Schreiben figte die Beklagte als Anlage ein Schreiben bei, betitelt mit
~Eingehungsbetrug (§ 263 StGB)" (Bl, 35 der GA), wobei sich diese Uberschrift,
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durch ihre Gestaltung in Fettdruck und in einem erhohten Schriftgrad, deutlich
gegenuber dem lbrigen Schriftbild abhob.

Auf diesem Schreiben befand sich zudem ein groRer stempelartiger Aufdruck in roter
Farbe, mit dem Schriftzug ,Vorsicht Betrugsverdacht® und einem groldem
Ausrufezeichen.

Der Text dieses Schreibens beinhaltet diverse rechtliche Ausfiihrungen zum Thema
Eingehungsbetrug; wegen der Einzelheiten des Inhalts wird auf Blatt 35 der

Gerichtsakte Bezug genommen.

Unter dem 11.08.2016 mahnte der Klager die Beklagte wegen vorstehend -
dargestellter Schreiben ab und forderte zur Abgabe einer strafbewehrten
Unterlassungserklarung auf (Anl. K 1).

Durch anwaltliches Schreiben vom 26.08.2016 wies die Beklagte die geltend
gemachten Forderungen zuriick (Anl. K 2).

Der Klager ist der Ansicht, aufgrund der notwendigen Gesamtbetrachtung des
Abmahnschreibens der Beklagten sei der dortige Hinweis auf den drohenden
SCHUFA Eintrag unzuldssig, da fur den Verbraucher nicht deutlich werden wiirde,
dass ein einfaches Bestreiten fur die Verhinderung des SCHUFA Eintrages vorerst

ausreiche.

Dartiber hinaus sei die Geltendmachung von Forderungen, unter Beifiigung des
Erlduterungsblatts +Eingehungsbetrug" unzulassig, da hier mit einer Strafanzeige ins
Blaue hinein gedroht wiirde.

Der Klager beantragt,

1. die Beklagte zu verurteilen, bei Meidung eines vom Gericht fiir jeden Fall der
Zuwiderhandlung festzusetzenden Ordnungsgeldes bis zu 250.000,00 €,
ersatzweise fir den Fall, dass dieses nicht beigetrieben werden kann, der
Ordnungshaft bis zu sechs Monaten, oder der Ordnungshaft bis zu sechs
Monaten zu unterlassen, im Rahmen geschaftlicher Handlungen Verbraucher
zum Ausgleich einer angeblichen Forderung zu mahnen, oder mahnen zu
lassen, wenn das zusammen mit der Aufforderung Gbersandte Formular
«Rickantwort" folgende Textpassage enthalt:
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»-..Wir weisen darauf hin, dass wir Daten (ber die nicht vertragsgemafie
Abwicklung von félligen Forderungen aus Vertragsverhéltnissen an die
SCHUFA Holding AG, Komoranweg 5, 65201 Wieshaden tbermitteln, soweit
der Betroffene die Forderung nicht bestritten hat, die vorstehend genannte
Forderung nicht ausgeglichen wird und die Weitergabe der Daten zur

Wahrung unserer berechtigten Interessen oder eines Dritten erforderlich ist..."

wenn dies in einem Aufforderungsschreiben wie nachstehend geschieht:



Euro Collect GmbH - K&nigsalfee 60F - 46212 Dosseldor
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Herr

ZAHLUNGSAUFFORDERUNG
Unser Mandanf: CrediEasy24 GmbH,

Sehr geehrter Herr

Auftrag liegt ein von thnen bestatigler Auflrag

unserem Mandanten mit dem Einzug der Forderung beauftca

4
Q?

!osengartenstrasse 3, 8320 Arbon, Schweiz

Es besteht gegen Sie eine Forderung der Firma CrediEasy24 GmbH aus einem Dienstla

aul. Unser Mandant teijlt mit, daR die Leistiung ‘bereits erbracht wurde,

{‘?f e

ékv

TINKASSD
Euro Callact GinbH
Konigsallee §0F
0-40212 Dlsseldorf
Tel: +49 (0) 211-93673980
Fax: +49 (0) 211-83673889
Email: inkasso@euro-coliect.de
hup:/lwvm.auro—c_ollect.de

Dasseldort, 29.03.2016

Bei Zahiung ahgebén:

Istungsvertrag. Dem
zugrunde, Ihr Projekt wurde auf dsr Crowdfunding-Piattform
'www.CradiEasy24.de verdifentlicht. Durch.lhren Zahlungsverzug bedingl, wurden wir - als von der Prasidentin
des Oberlandesgerichts Dussaidorf zugelassener Rechtsdienstlelster hach § 10 Abs. 1 Nr. 1 RDG - von

gt und fordern Sie hiermit zur sofortigen Zahlung

Bezeichnung Betrag
Hauptiorderung Insertionsgebthr Vertrag/Rechnung _ vom- 74,50 EUR
26.02.2016 '
Mezhnauslagen Mandant 20,00 EUR
13 GeschafisgebOhr gamén §4 Abs. 5 RDGEG i.V.m. Nr.2300 VW RVG 52,00 EUR

. Auslagen gem#fl § 4 Abs, 5 RDGEG i.V.m, Nr. 7002 RVG 10,40 EUR
Zu zahlender Betrag . ' 156,90 EUR
Der obervausgewiesene GESAMTBETRAG st bis zum 08.04.2016 auf das unten angegebene Kante unter

Angabe der Aktennummer zu Giberweisen. Einen enisprechenden ﬂbeméisungslré’ger finden

Sie auf der

Rickseite, Biite senden Sie das rlickseltige Anbworischreibsn in jedem Fall umgehend unterschrieben an uns

zurilck. Unser Mandant ist zum Vorsieuerabzg
Ibnen weiters Kosten und Unannehmlichkeite
‘uro-Bberveisung

—

Nur tdr Op in

g berechligt. Die sofortige Zahlung des Gesamtbetrages erspart
n. Fohren Sie Schrjﬁy{&q}j@l nur mit uns. Zshlungen sind
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RUCKANTWORT oder'per FAX an: 0211 - 936 739 89
Email: Inkasso@euro-collact.de

’

An:

Euro Collect GribH
Konigsallee 60F
40212 Diisseldorf

Mach Oberpriifung der belreftanden Forderungsunterlagen sthalten Sie folgende-Mitteilung
(Zutrefiendes ist angekreuzt bzw, als Anlage’ baigefligt):

"+ & Die Richiigkeit der geltend gemachten Gesamtforderung wir hiermil ausdriickiich anerkannt.

2.0  Die Zahlunp des Gesemibetragas kann nichiinnerhalb der Frist erfolgen. Ich werde die
Gesamtfordenung bls zum unaulgefordert Gbenveisen,

3.0  Ratenzahlung: T _ - '
Der Ausgleich kann nichl in elner Summa erfolgen. Kinnen Sfe mir bitte ains :
Ratenzahlungsvereinbarung 2usenden, wonach ith monatfiche Ratan zahlen kannte, so dass die

Forderung in ca. ! Jahr getilgt ist? Dle ersis Rals werde ich innerhalb ven 30 Tagen an Sie {iberweisen.
Dle Koslen in Hahe der Elnigungsgebiihr zahle ich zusitzlich.

4. 0 Gegenelne Zahlung werden folgends Efnvinde erhoben: - bilte'2uf gesonderiem Schreiben ausfithren
: —in diesem Fall giit Punkt eins als nicht anerkannt, :

Unterschriit : Vor und Nathnams in Druckbuchstzber

.ausschlieBlich an uns zu lejsten!
Dlas yilt glslchzaitig als Berachrichtigung nach §33 BDSG

Hinweis gem, ‘§2Sa Abs. 1 Hr. 4c BDSG: Wir welsen darauf hin, dess wir Beten iboy die nicht veriragsgemabe Abwsicklung von
filligan Forderongen aus Yortragavarh&itnissan an dis SCHUFA Holding AG, Kormoranwag 8, 65201 Wissbacdan Ghormieln,
soweit der Belroffens die Forderung nicht bestritien hat, dle vorstehend genannte Forderung nicht ausgaglichen wird und dig
Wellergate der Daton zur Wahr_ur;g unsarar herechtigton interessen cdor der elnas Oritten -zrfurdc}ll'ch ist. Walterp lrﬂorm-atlennn
8Rac dis SCHUFA srhaltan Sla uptor www, .meineSCHUFA do. :

Mit freundlichen Grilssen.

Euro Collect GmbH Bankverblndung b Ragislrierier Inkassodlenstelslar nach
Euro Collect GmbH §10 Abs. 1 Ir. 1 RDG, Regislernummer
IBAN: DE16 3904 0013 0123 5878 00 3712 E 1-6.480, Geschifisfinrer:
BIC: COBADEFFXXX ’ Eduard Muller - Handelsregisler AG
Kontonr: 123587800 DUsseldorf, HRB 72550 -
8LZ: 38040013 . Umsstzsteusr-ldent-r.: DE295355527
Zahlen online mit Soforigberweisung: ) BF!&EEV
ntips/ivaww.euro-collect.defpay R R
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2. Die Beklagte zu verurteilen, bei Meidung eines vom Gericht fur jeden Fall der
Zuwiderhandlung festzusetzenden Ordnungsgeldes bis zu 250.000,00 €,
ersatzweise fiur den Fall, dass dieses nicht beigetrieben werden kann, der
Ordnungshaft bis zu sechs Monaten, oder der Ordnungshaft bis zu sechs
Monaten zu unterlassen, im Rahmen geschéfilicher Handlungen Verbraucher
zur Zahlung einer angeblichen Forderung unter Beifigung eines
Erlauterungsblatts mit der Uberschrift »Eingehungsbetrug (§ 263 StGB)" und
mit dem Aufdruck ,Vorsicht! Betrugsverdacht* aufzufordern oder auffordern zu

lassen, wenn dies wie nachstehend abgebildet geschieht;
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£uro Collect GmbH
Kénigsallee 60F

D-40212 Dusseldorf

Tel: +49 (0) 211-33673980

Euro Gallsct GmibH - Kbnigsaliee 60F - 40212 Diisseldorl Fax: +49 (0) 211-93673989
B PREMIUMADRESS Email: inkasso@euro-coliact.ds
R 4 BASIS http: A - ;

## 237356 H# a- %}; gans ttp://www.euro-collect.de

Frau )
Disssldorf, 22.07.2016

Bei Zahlung angeben:

MAHRUNG - ZARLUNGSAUFFORDERUNMNG
Unser Aufiraggeber: PayPlus GmbH (www.SlimSlicks-abo.de) Fiist, 01.08.2016

thr Ansprechpariner: Frau Dipl. Jur._

Sehr geshrte Frau Duwenkemp!

Wie Sie bereils wissen, sind wir als von der Présidentio des Oberlandesgerichts Disseldorf zugelassenes
Inkassountemehmen von unserem o.g. Mandanten mit dem Einzug der offenen Forderung beauftragt worden.
Wir nehmen Bezug auf unser Schreiben vom 27.06.2018. Bis heute konnten wir keinen Zahlungseingang
feststellen. Wir fordern Sie daher nochmals auf, den Gesamtbetrag.in Hohe von

222 10 EURO bis zum 01.08.2016 (eingehend)

auf das unten angegebene Konto unter Angabe des Aktenzeichens zu Uberwsisen.

Grundsalzlich sind wir um eine auergerichtiiche Einigung bemiiht, daher selzen Sie sich dringend mit uns in
Verbindung, um sine Ldsung zur Begleichung der Forderung zu finden. Ratenzahiung ist zum aktuslien
Verfahrenszeitpunkt noch maglich, ein Formular dazu finden Sie auf der Riickseite.

Nach Ablauf der Frist werden wir unserem Auftraggeber empfehlen, weitere Schritte gegsen Sle sinzuleiten. Wir
sind bevolimachligt, Antrdge in gerichtlichen Mahnverfahren und Volistreckungsantrége im Verfahren der
Zwangsvolistreckung in das bewegliche Vermbgen wegen Geldforderungen einschilefilich des Verfahrens zur
Abrnar};@%dég Vermﬁgensau_ Uit und des Anirags auf Erlass eines Haltbefehls zu stellen.

et Deepaag UTE we e gnlemd NI, iyt

REAERTUNS URTTUNE CYTRELS I DRS L XY U T

I AP RIRL S S ST SR § SR W) IRV TR T A= Lo RS LT LA TSR Pt N T )
e doar el SOMGES RNE G0 G L sesreinn D ILE Sode

Bankverbindung: Rogistderter h.assodiensiteister nach

Euro Collect GmbH §10 Abs. 1 Nr. 1 RDG, Reglsternurmmer

IBAN: DE16 3904 0013 0123 5878 00 A7T12 E 1 - 6.480, GeschaNs(Ghrec

BIC: COBADEFFXXX Sduard Mlter - Handelstegislar AG

Kontonr: 123587800 Oussaldorl, HRE 72550 -

BI.Z: 390400133 Unuatesiouer-slent Nr. DE205355527

Zahten online mit SofortUberweisung: R e

hitps:fheww.euro-valicel.de/pay

'
teadn
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ACHAHTWORT ader per £ an: 0211 - 956 739 49
Zmiail. inkasso@euro-callacr.da

An:

Euro Collect GmbH

Konigsallee E0F

40212 Disseldort

rtach Uoerpruiung der belreffenden Forderungsunterlagen srhalien 3ie folgenda fitteilung
(Zulreifendes ist angekreuzt bzw. sls Anlage beigefiigl):

. 3 Die Richtigkeil der geltend gemachien Gesamtferderung wir hiermit ausdriickhch anerkanat,

2 1 Die Zahling des Gesamtbetrages kann nich! innerhalb der frist erfolgen. Izh werde die
Gesamtforderung bls zum unauigeiordert iberweisen.

3.0 xaenzzoiuag
Ger Ausgleich kann nicht in elner Summe erfolgen. Kdnnen Sie mir bitls sine
Rauznzahlungsyereinbrrung zusenden, wonach ich monalliche Raten zahlen Konnte, so.dass die
Fardarung in ca. % Jahr getiigt ist? Die erste Rate werde ich Innerhalb vvon 30 Tagen an Sie Gibanveisen.
Die Kosten in Hohe der Einigungsgebilhr zahle fch-zusatzlich.

0

Gegen elne Zahlung werden folgende Elnwands erhober; - bilte auf gesonderlem Schreiben ausiihran
- In diesem Fall gilt Punki sins als nichit ansikann:,
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fr dan fubitraggeber

FURD G e Gy
Zandengrumplanga
_DE TENRAIN 17850 £330

K314, dea Zhtogemplancs
CORADERPXYX

S AT ;?’.t:.:-“."x"-'p.--,.v};ss)-p. |-:.:'4_1-

20,1
Biirug

= - R . Nk L T e ety e - . w230 185G
- r—

10T o1 erung 2 eescl

KonitaahibwerZabiki
oM e ol WeNati (03410
.

LI lungabi Ring o UIHIWA s By e



Qc

UDIBM URSIMIT JuueNaq UBPUALEPLIY Sap UBIYNSqY uaiyRm 3Ip A0
aSSpEYIassUsouLIv A UYL AP UL UUIM ‘DPINM Ua)sIa] Slieisauray atopue 1ap ssep
‘a1ssnm mcEw%m lauias anedGy (ag 193], JOP ULAM ‘ToA 8nnag up 183 apyalgns qany

Iy a)jed wasap w

WIS 351 sa8naiag sap purisayey, aanyalqo 8y auagnses uopeysssuafottan ups tap

SNE SSB{uE (4 BunSnasuatouusy toup ne JemsrdsBeantay 1ap wni) udpuaLIIsSRg

dnelep mep pun Junyssngy, ssapp YoAUp OpaM WNIBpAIM UL wanld yaunpep

B 1Bona3un JauktedsBeaa, was qey Jyosnraal yeyasainqgsdunisiay taues Ayaesie),
aJauul 3p taqn Japo Naydiysdumsia rouses SIRBSIEL AISPhR 1P 1aqn E3pamyia

19 Wapur ‘uawuionadion SunpueysBunyasnyy, Sufa spuvisaqaElsdniyag sap Auws wy

SPUBIERLF Jap 1By HUBp ‘Puasannzun uiaIayulon uoa sje Suniepag ssaip Y315 35183

‘U333 dUmSIaLio u gatydesiey
WNE QAGaLYas tentedsBerag asspur Jap pam 319)31ey- pun YeydsiiataqsBunisas
1op Sunigpuz auapnpuoy a. M AS3[p JNE UBNEIDA W INN UBLIROYNZYIBL 3L
42sap ‘utas nz afe 13D uy pun Imad onipsny wnz {PRE o1afdnz 18ung ‘(uaday
SUNINSP(3) uMNWNSI Jav-a Bumyez Jap ur Bumsiay asaip pim ssmtalipuasDy
o Jaqe  ’susistaus) uadupgee  nz 3unsia Aumsaq su  Magaigdioa
denmp waup wamp oS 18p ‘3djuaf1aq -uasdiuNSans saSnnag sap puersaqiej
uau@EwWad)(e usp a1un 3e, AUR UL A3QR Ud|RY.IaAI3UPIIIS Sup LIS ISSYp adjfEg UALIP g

eipadyizn egend

"uapugydujauyy zuaaSpys3unpugyq
[o = yone JaBiqnely  13p  uuey SUIIYELIaAZUAAIOSU]  sap qleytagny Jegeas (g0 £928§)
‘uaBjopantoam URIYBJIBAZUDAIOSU] Wl 3Ydjos spe 9pe3d yone iaqe Huniapaoy PuEISIIEISENOSE uawawale wap yieu 8rnagsdunyaSulg sap 351 vnmzuﬂ:mm u
Aulas 1aSIqnely J9p ssnw nzeq ‘uuey usyajus SUGLLISAZUIAIOSULIAYINELGIO A ) ) )
! S9WE URmYEYy my  Sunpyegpppsisay  top Jumyum - ap  gonp ne sa8nnaqs8i-yaduyg sap puzisequey, 1ap yoss Waeap ‘03[Yye2aq Nz 3sapp
{ JGAW UINR Jaupinyag Jap yais Jasap TyMsnz SINMIPUEH USTREMSN uanazmpsios JUYO ‘UM SIBYNEIAATAIEBN ~2q YINEIGIIA OS[E 3leA) aIp wios ‘(ang gHH§ yoeu
| Joup sue uw;bﬁ..edgum:%«ﬁm oUp unioprof uaypyBensss uagNeSis UERAI0ASUUIANE) WAL uapnges sap mmueBly w Junpyezag uaBipugasijon
4o ﬁﬁm:_. Is] Jeqstamypen s3nnaqsdunyefuig sap PUeIsaqiey, Jop wuam ‘uuep MZ SIq A12MA AP SSp MrGuadaa gny usp uy s sdoysautjug waisiaWw uSp tap
P usuyl [1am 'uanmsis uz s3nuyaqsdunyaduig sauja S1yeptas sap uedom a8jezugjeng
t uniapiog usyanBupiquieun Jequuayee seupe goq uedayd uatuyausagun ayaaajyey (939 usayepaszuzsosur Bunsayaisia, 94olLISSBPIe 3qEIqY) 351 UapuEYI0s
_r l.._ U ‘Buuny taplam Usgsinig dunyranstioasduemy awp sep ug "UaBpULIAIILPIYIS
up [IaM ‘pum ues  ya1oiage ofamsiyratpaly wap ne e ayae ospe
“Yatjdour vafunsujpag Jo8iqnen Jap st 98 J9p Ui oty ydnertagy ungaiydsenin, sowas Junjngey ane 5o
UBLIDMUISIA IS 13U ING 3P0 Aijau Jujau ‘(o8entanyioy agpe pun S|apuegpuesaa g SSEP ‘PIB: S21pIaGN JDUPMRS J3p UtaM ‘UUED DY Walapuossq 1l WHLIBDAM Salg
Sap wlog apal pne salp  yyLueq usBgaIBAUAIEISISED U3D pun AW Jap :
usqau) wl Sunisieiicy uj loued AUl usuap uj ‘BeYasadsipay uatem .:mEonaﬂug ‘uSfiie N2 13RS Jop Pundusy wnz gadunnanydan
ayaiydsgunisie seupas ‘213nydisqeaq npju ue uwjdsg uoA Jauppypg Jap uuam uapuasyremuy JeaMap waas sne wy SIF 90A JUIISQY Olp jagudly  mpdsney
‘UISIIMIDA Bams1yaas|iaz U3p Jne uiaje uuep yone J331qnie1g Jap 3qalg swalsAssyyoay 438nnag 1ag ‘s3nnag sap ULiz)s3unuielasy alapuosag aupe 15t 8n.nagsSunyadugy tag
S3p Jtaapueisag .tareqiyojzianun uta sg mom:bmnmmnzcsm:_m S3ap :deqiEng g
auszu_&om:a& ‘uSQIBA( pUT Uzsa[yIInp opet,05U] v_:_ow_.,a.« [a1s 31§ usjjjos vury

SYT®Z3C i soqe USIEY.s pun Jjj91saq :.ummﬁm_mvmn&m 18P0 taIBR M USQEY 3)g

ajuopyues ajr.spran 1apo tsage(

“ v 8 Sfe aunsHIeqeLy W Sniag sje JYIBYRIIS WAYISINAD YoBy _t:s mﬁ._. u.E Mm ._.um_ MQN mu m,.‘ ﬂrﬁmm@ﬁmm .wd.u.:ﬁmmww.ﬁnmw .

— B N e e e sag e — e




21

3. Die Beklagte zu verurteilen, bei Meidung eines vom Gericht fur jeden Fall der
Zu;/viderhandlung festzusetzenden Ordnungsgeldes bis zu 250.000,00 €,
ersatzweise fiir den Fall, dass dieses nicht beigetrieben werden kann, der
Ordnungshaft bis zu sechs Monaten, oder der Ordnungshaft bis zu sechs
Monaten _ZU unterlassen, im Rahmen geschaftlicher Handlungen an
Verbraucher Aufforderungsschreiben zur Zahlung einer angeblichen
Forderung zu versenden oder versenden zu lassen, in denen behauptet wird,
der Schuldner sei aufgrund der Téatigkeit der Beklagten zum Ersatz eines
Verzugsschadens verpflichtet, der sich nach den Vorschriften des
Rechtsanwaltsvergiitungsgesetzes bestimmt, wenn dies ‘Wwie nachfolgend
abgebildet geschieht:



Euro Colfect GmbH
Konigsallee 60F

D-40212 Disseldorf

Tel: +43 (0) 211-93673980

Euro Gollect GmbH - Kinigsallee 60F - 40212 Dosseldort Fax: +49 (0)211-93673989
' L : Emall: inkasso@euro-collect.de
o (e 5
. 5 BASIS hitp:/Avvw.euro-collect.de
##216505 ## P g{g paario P Furoeg
Herr

Dassaldorf, 29.03.2018

Bei Zahlung a}mgebén:

ZAHLQ_NGSAUFFOB_Q&_E;RUL}I_GF o o s
Unser Mandang: CrediEasy24 GmbH, osengariensirasse 3, 9320 Arbon; Schweiz .

Sehr geehrter Herr Qilekal|

Es besfeht gegen Sie eine Forderung der Firma CrediEasy24 GmbH aus einem Dienstleistungsvertrag, Dem
Auilrag liegt ein von Ihnen bestatigler Aufirag zugrunde, hr Projekt wurde auf der Crowdfunding-Plattform
'vwvw.CradiEasyz-';.de verdffentlicht. Durch.lhren Zahlungsverzug bedingl, wurden wir - als von der Pr&sidentin
des Qberlandesgerichts Dusseldorf zugelassener Rechtsdienstlelster nach § 10 Abs. 1 Nr. 1 RDG - von
unserem Mandanten miit dem Einzug der Forderung beaur’tragt.und fordem Sie hiermit zur sofortigen Zahjung
auf. Unser Mandant teilt mit, dai die Leistung bereits erbracht wurde.

Bezeichnung : Betrag

Haupn‘orderur!g Insertionsgebtihr \/ertrag'lRechnung _v0m. © 74,50 EUR

26.02.2016 [

Mzhnauslagen Mandant : . g 20,00 EUR

13 Geschaftsgeb0hr geman §4 Abs. 5 RDGEG i,V.m. Nr.2300 W RVG 52,00 EUR
. Auslagen gemal § 4 Abs. 5 RDGEG i,V.m, Nr. 7002 RVG 10,40 EUR

Zu zahlender Betrag ) 156,90 EUR

Der obervausgewiesene GESAMTBETRAG Ist bis zum 08.04.2016 auf das unten angegebene Konto unter

Angabe der Aktennummer zu Gberweisen. Einen entsprechenden Uberweisungslréger finden Sie auf der

Rquseite. Bitte senden Sie das rlickseltige Aniworischreiben in jedem Fall umgehend unterschrieben an uns
- zuriek, Unser Mandant ist zum Vorsteuerabzt_xg berechiigt. Die sofortige Zahlung des Gesamtbelrages arspart

lhnen weiters Kosten und Unannehmlichkelten._@g_rgn Sie Schri{iyveqhsel nur mit uns. Zahiungen sind
.+uro-Uberwéisung . ’

nur 20r O d, d

980 In D , tpe’ s
EU-EWR-Stastan und In die Schiwele (o cupo. Beleg/ Quittung
Ubznwalsendar Lidgt dis Enigelis Lal seingm

. — .
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4. Die Beklagte zu verurteilen, an ihn 260,00 € nebst Zinsen in Hohe von 5 %-

Punkten Uber dem Basiszinssatz seit Klageerhebung zu zahlen.

Die Beklagte beantragt,
die Klage abzuweisen.

Die Beklagte ist der Ansicht, der SCHUFA Hinweis im Schreiben vom 19.03.2016
genige den gesetzlichen Hinweispflichten, insbesondere  sei  das
Ruckantwortformular sachgerecht und verbraucherfreundlich gestaltet.

Dartiber hinaus sei der Klageantrag zu 1 zu unbestimmt. Dies insbesondere vor dem
Hintergrund, dass der Klageantrag auch eine Textpassage enthalte, die den
gesetzlichen Wortlaut des SCHUFA Hinweises zitiere.

Wegen des weiteren Vorbringens der Parteien wird auf die gewechselten Schriftsatze
nebst Anlagen Bezug genommen.

Entscheidungsgriinde:

Die zulassige Klage ist in vollem Umfang begriindet,

L
Die Klage ist zulassig; insbesondere ist die Kammer sachlich (§ 13 UWG) und értlich

nach § 14 UWG zustandig. Die Beklagte hat ihren Sitz in Dusseldorf, § 14 Abs. 1
UWG. '

Die Klage ist begriindet. Die gerugten AuRerungen sind unlauter im Sinne des
Gesetzes gegen unlauteren Wettbewerb.

Der Kiager ist zudem auf Grund seiner Eintragung in die Liste qualifizierter
Einrichtungen nach § 4 UKlaG gemal § 8 Absatz 3 Nr. 3 UWG aktiviegitimiert.
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1.

Der Klager hat gegen die Beklagte einen Anspruch auf Unterlassung, wie unter Ziffer
1 tenoriert, aus § 2 Abs. 1 UKlaG i.V.m § 4a UWG.

§ 4a UWG ist eine verbraucherschiitzende Norm im Sinne des § 2 UKlaG.

Der Klageantrag ist dabei, entgegen der Ausflhrungen der Beklagten, hinreichend
bestimmt, da der Klager die Unterlassung des SCHUFA-Hinweises nur insofern
begehrt, als dass dieser Hinweis im Zusammenhang mit dem im Antrag selbst
aufgefuhrten Schreiben erfoigt.

Die Mahnung der Beklagten, in Form des Anschreibens verbunden mit dem
beigefiigten Ruckantwortformular, stellt eine unlautere Handlung im Sinne des §4a
Abs. 1 Nr. 2 und Nr. 3 UWG dar.

GemaR § 4 a Abs. 1 Nr. 3 UWG handelt unlauter, wer eine aggressive geschéftliche
Handlungen vornimmt, die geeignet ist, die Entscheidungsfreiheit der Verbraucher
oder sonstiger Marktteilnehmer durch Austibung von Druck zu beeintrachtigen.

Eine unzuléssige Beeinflussung erfordert zudem die Ausnutzung einer Machtposition
gegeniber dem Verb'raucher zur Austibung von Druck in einer Weise, die die
Fahigkeit des Verbrauchers zu einer informationsgeleiteten Entscheidung wesentlich
einschrénkt (BGH, GRUR 2010, 1022 Rdnr. 16 — Ohne 19% Mehrwertsteuer,
GRUR-RR 2013, 513).

Der in den Mahnungen enthaltene streitgegensténdiiche Passus ist geeignet, den
Adressat zu einer geschaftlichen Entscheidung zu veranlassen, die er andernfalls
nicht getroffen hatte, und seine Féhigkeit zu einer freien informationsgeleiteten
Entscheidung erheblich zu beeintrachtigen.

Das streitgegenstandliche Schreiben erweckt beim Adressaten den FEindruck er
musse mit einer Ubermittlung seiner Daten an die SCHUFA rechnen, wenn er die
geltend gemachte Forderung nicht innerhalb der auBerst knapp bemessenen Frist
befriedigt oder aber begriindet, warum die Forderung nicht besteht. Wegen der
einschneidenden Foigen eines solchen Eintrags wird eine nicht unerhebliche Zahl
der Verbraucher dem Zahlungsverlangen auch dann nachkommen, wenn sie die

Rechnung wegen tatsachlicher oder vermeintlicher Einwendungen eigentlich nicht
bezahlen woliten.
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DarGber hinaus ist nach einheitlicher Rechisprechung eine unzulassige
Beeinflussung gemaR § 4a Abs. 1 Nr. 3 UWG zu bejahen, wenn mit einer SCHUFA
Eintragung gedroht und dem Verbraucher nicht verdeutlicht wird, dass er durch
efnfaches Bestreiten den Eintrag abwenden kann (OLG Dusseldorf Urteil vom
09.07.2013, Az. 120 U 102/12; BGH Urteil vom 19.03.2015, Az. | ZR 107 50/13).

Die streitgegenstandliche . Anktndigung der Ubermittiung der Daten des
Verbrauchers an  die SCHUFA, in der Gesamtschau mit den dargesteliten
Antwortoptionen, sowie dem Hinweis der notwendigen Riicksendung, verdeutlicht
dabei dem Verbraucher gerade nicht, dass ein einfaches Bestreiten ausreichend ist,
um diese Ubermittiung zu verhindern.

Vielmehr wird dem Verbraucher suggeriert, dass eine detaillierte Stellungnahme zur
Abwendung des SCHUFA Eintrages erforderlich sei.

Dabei verkennt die Kammer nicht, dass der in dem Ruckantwortschreiben enthaltene
Passus bezliglich der Dateniibermittiung an die SCHUFA far siéh gesehen nicht
geeignet ist, de'n' Verbraucher zu einer geschéftlichen Entscheidung zu veranlassen,
die er andernfalis nicht getroffen hatte. Dies insbesondere vor dem Hintergrund, dass
im streitgegensténdlichen Schreiben, anders als in den vorstehend zitierten Urteilen,
ausdricklich geschrieben steht “soweit der Betroffene die Forderung nicht bestritten
hat‘ und somit nicht bloR das Wort Junbestritten” aufgefithrt wird.

Jedoch ist dieses Riickantwortschreiben als Ganzes, auch im Gesamtkontext mit
dem Mahnschreiben, zu betrachten.

In dem Mahnschreiben selbst wird ausgefiihrt;

»bifte senden Sie das riickseitige Antwortschreiben in jedem Falle umgehend
unterschrieben an uns zuriick,”

Insofern suggeriert bereits das Mahnschreiben an sich, dass die Ricksendung des
Antwortschreibens nicht etwa eine Option darstelle, sondern in jedem ‘Falle
erforderlich sei. '

Zudem befindet sich auf dem Ruckantwortschreiben selbst, {ber dem
streitgegenstandlichen Hinweis, ein Passus mit vier Optionen, wobei die Option des
Anerkenntnisses der Forderung bereits im Vordruck angekreuzt ist.
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Sofern der Schuldner die Forderung hier nicht zugestehen will, bleibt ihm nur die
Option Nr. 4, in welcher aufgefithrt wird:

~.gegen eine Zahlung werden folgende Einwédnde erhoben:-Bitte auf
gesondertem Schreiben ausftihren-in diesem Fall gilt es als nicht anerkannt.”

Der Hinweis ,bitte auf gesondertem Schreiben ausfiihren” suggeriert dabei, dass
gerade nicht die Méglichkeit besteht die Eintragung der Forderung bei der SCHUFA
durch ein einfaches Bestreiten zu verhindern. .
Vielmehr versteht ein durchschnittlicher Verbraucher diese Ausfihrungen
dahingehend, dass hier die konkreten Einwande gegen die Forderung auf einem
gesonderten Schreiben dargelegt werden miissen.

Daruber hinaus liegt auch ein VerstoR gegen § 4a Abs. 1 Nr. 2 UWG vor, .da der
Tatbestand der Nétigung nach hochstrichterlicher Rechtsprechung zu bejahen ist,
wenn in einer Mahnung auf bevorstehende Ubermittlung der Daten des Schuldners
an-die SCHUFA hingeWiesen und dabei verschleiert wird, dass nach § 28a Abs. 1 S.
1 Nr. 4 BDSG ein Bestreiten der Forderung durch den Schuldner selbst ausreicht, um
eine Ubermittlung zu verhindern (BGH GRUR 15, 1134 Rn 17, 20ff— Schufa-

Hinweis).

Die Wiederholungsgefahr wird wegen des ErstverstoRes widerleglich vermutet und
ist mangels Abgabe einer strafbewehrten Unterlassungserklgrung nicht ausgeraumt.

Da ein Versto gegen § 2 Abs. 1 UKlaG .V.m. § 4a UWG vorliegt, kann es
dahinstehen, ob dartiber hinaus gegen § 2 Abs. 2 Nr. 11 UKlaG verstofRen wurde.

2.

Der Kiager kann von der Beklagtén zudem die Unterlassung, wie unter Ziffer 2
tenoriert, gemaR § 2 Abs. 1 UKlaG i.V.m. §4aAbs. 1S 2Nr.2und Nr. 3 UWG
verlangen. ‘

Die Ubersendung des Abmahnschreibens, unter Beifligung des Erlauterungsblatts
~Eingehungsbetrug § 263 StGB", stellt eine unlautere Handlung in Form der Nétigung
und der unzuléssigen Beeinflussung dar.
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Eine Notigung liegt vor, wenn ein Verbraucher mit Gewalt oder durch Drohung mit
einem empfindlichen Ubel zu einem von ihm nicht gewollten Verhalten veranlasst
wird. Mit der Drohung als Mittel der Druckausiibung werden dem Betroffenen
nachteilige Konsequenzen fiir den Fall des Nichteingehens auf die wirtschaftlichen
oder  rechtsgeschéftlichen Vofstellungen des Drohenden  angekiindigt
(Ohly/Sosnitza/Sosnitza UWG § 4a Rn. 13-14, 7. Aufl.).

Die Herbeifiihrung einer solchen Zwangslage ist unlauter, wenn sie dazu fuhren -
kann, dass sich der Bedrohte zwecks Vermeidung der ihm angedrohten Nachteile
der Drohung beugt. Fiir die Bejahung des Tatbestandes ist es dabei unerheblich, ob
der Unternehmer tatséchlich zu der Nachteilszufligung in der Lage und entschlossen
ist, entscheidend ist vielmehr, dass der Adressat diese fir mdoglich halt.

Vorliegend ist die Zahlungsaufforderung der Beklagten, verbunden mit dem
Schreiben ,Eingehungsbetrug®, als psychische Drohung zu werten, da dem
Adressaten das Ubel in Aussicht gestellt wird, wegen eines Eingehungsbetruges
verurteilt, oder aber zumindest deswegen zeitnah angezeigt zu werden, sofern er die
vermeintlich offene Forderung nicht begleicht.

Dem steht auch nicht entgegen, dass in dem Schreiben selbst nicht ausdriicklich mit
einer solchen Anzeige gedroht wird, die Drohung ergibt sich konkludent aus den
Gesamtumsténden.

Entgegen der Auffassung der Béklagten stellt das streitgegenstandliche Schreiben
kein bloRes Informationsblatt dar, sondern entfaltet gerade seine.Wirkung aufgrund
der gémeinsamen Ubersendung mit der Mahnung. Der Gesamtkontext kann von
einem durchschnittlichen Adressaten nur dahingehend verstanden werden, dass ihm
konkret eine Anzeige wegen Eingehungsbetruges droht.

Das vermeintliche Erlauterungsblatt wird daher . gemeinsam mit einer zweiten
Mahnung mit sehr kurzer Zahlungsfrist Ubersandt. Das streitgegensténdliche
Mahnschreiben datiert insofern auf dem 22.07.2016, die Frist zur Zahlung lief bis
zum 01.08.2016.

Des Weiteren fithrt die Beklagte in diesem Schreiben aus, dass sie dem
Auftraggeber empfehlen wird, bei fruchtlosem Ablauf der Zahlungsfrist weitere
Schritte einzuleiten, beigefiigt ist das mit Eingehungsbetrug betitelte Schreiben.

Dies ist optisch derart gestaltet, dass sofdrt der Begriff Eingehungsbetrug und auch
der dort angefiihrte § 263 StGB wahrgenommen wird, sowie der stempelartige rote
Aufdruck mit ,Vorsicht Betrugsverdacht". Insofern ist die Uberschrift durch den



28

verwendeten Fettdruck und .einem hoéheren Schriftgrad hervorgehoben, der
stempelartige Aufdruck durch seine Gestaltung in GréRe und Farbe.

In dem FlieBtext dieses Schreibens wird der Leser dann unmittelbar direkt
angesprochen. Dies erfolgt in der Form, dass die Frage gestellt wird, ob auch er
Waren oder Dienstleistungen bestelit aber nicht bezahlt habe. In diesem Falle solle
er folgende Informationen (zum Eingehungsbetrug) durchlesen und beachten.

Dariiber hinaus beinhaltet dieses Schreiben unmittelbar Uber dem im Fokus
stehenden stempelartigen Aufdruck einen optisch hervorgehobenen umkasteten
Text, betitelt mit ,,wichfig“. In diesem wird darauf hingewiesen, dass zahlreiche
Unternehmen beij uneinbringlichen Forderungen Strafanzeige erstatten, was -
suggeriert, dass im konkreten Falle die Strafanzeige drohe. '
Zudem werden nicht nur die strafrechtlichen Konsequenzen ausgefihrt, sondern
auch zivilrechtliche Konsequenzen, wie das Verbraucherinsolvenzverfahren.

Der dadurch ausgeibte Zwang ist auf Grund der erheblichen Konsequenzen
geeignet den Adressaten, zur Vermeidung der angedrohten Nachteile, zur Zahlung
" zu veranlassen.

Mit der Ubersendung des Abmahnschreibens zusammen mit dem Schreiben
,,Emgehungsbetrug" wird dariber hinaus der Tatbestand der unzuldssigen
Beeinflussung nach § 4a Abs.1 S..2 Nr. 3 UWG verwirklicht, welcher vom Tatbestand
“der Notigung mit umfasst ist.

Die Wiederholungsgefahr wird wegen des ErstverstoRes widerleglich vermutet und
ist mangels Abgabe einer strafbewehrten Unterlassungserk!érung nicht ausgeraumt.

3.
Der Klager hat gegen die Beklagte auch einen Anspruch auf Unterlassung der

Geltendmachung der Inkassokosten, wie unter Ziffer 3 tenoriert, gemaR § 2 Abs. 1
UKiaG i.V.m § 5 Abs. 1, Nr. 2 UWG.

Unlauter nach § 5 Abs. 1, Nr. 2 UWG handelt, wer eine lrrefuhrende geschaftliche
Handlung vornimmt, die geeignet ist, den Verbraucher oder sonstigen
Marktteilnehmer zu einer geschaftlichen Entscheidung zu veranlassen, die er
andernfalls’ nicht getroffen hatte. Eine geschéftliche Handlung ist irrefithrend, wenn
sie unwahre Angaben enthalt oder sonstige zur Tauschung geeignete Angaben.
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Die Darstellung der Beklagten hinsichtlich der zu erstattenden Inkassokosten ist
ireflihrend und dazu geeignet, den Verbraucher zu einer Zahlung der
Inkassogebiihren zu veranlassen.

In ihrem Mahnschreiben macht die Beklagte Kosten ihrer Beauftragung geltend,
indem sie ausfiihrt:

»1,3 Geschéftsgebiihr geman § 4 Abs. 5 RDGEG i.V.m. Nr. 2300 vV RVG"

Vorstehende Ausfithrungen enthalten zumindest zur Tauschung geeignete Angaben,
da die Beklagte durch ihre Darstellung dem Empfanger glauben macht, dass es sich
bei den Inkassokosten um Gebihren handelt, welche sich nach dem
Rechtsanwaltsvergutungsgesetz und dem Rechtsdienstleistungsgesetz bestimmen
wirden.

Die Kosten eines mit der Einziehung der Forderung beauftragten Inkassobiiros
stellen dabei zwar grundsatzlich einen erstattungsfahigen Verzugsschaden dar (hM,
OLG Koin OLGZ 1972, 411 [412]; OLG Miinchen NJW 1975, 832; MiKoBGB/Ernst
Rn. 157). _

thr Anspruch beruht jedoch gerade nicht auf dem RechtsanwaItsvergUtungsgesetz,
sondern stellt einen Verzugsschadensersatzanspruch nach dem Biirgerlichen
Gesetzbuch dar, welcher sich an den zwischen dem Inkassounternehmen und ihrem
Auftraggeber zu erstattenden Kosten orientiert und allein hinsichtlich der Hoéhe nach
durch die Geschéftsgebiihr gemar Nr. 2300 VWV RGV begrenzt wird. Durch die
Bezugnahme auf die vorstehend ausgeflhrten Gesetze werden weitere Zweifel an
der Richtigkeit ausgeraumt und der Verbrauoher verstarkt zur Zahlung veranlasst.
Von dem Empfanger wird der Verweis auf die Geschéftsgebihr dabei gerade nicht
So verstanden, dass diese als Obergrenze angefiihrt wird, vielmehr suggeriert die
gewdhite Form der Darstellung, dass es sich hier um die Anspruchsgrundlage
handele.

Dem steht auch nicht der bestrittene Vortrag der Beklagten in der mundlichen
Verhandlung vom 05.04.2017 entgegen. Die Beklagte hat vorgetragen zwischen ihr
und ihrem Auftraggeber sei die Zahlung des Verzugsschadens nach Nr. 2300 RVG
vereinbart worden. Selbst unterstellt dies ware unstreitig, so wirde die Darstellung in

der Rechnung selbst jedoch nach- wie vor irrefUhrend sein, da sie von dem
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Adressaten gerade nicht so verstanden wird, dass sie auf einer Parteivereinbarung
beruht.

Darliber hinaus handelt es sich bei dem geltend gemachten Betrag nicht um
Gebuhren, sondern um Kosten. '
-Gebiihren sind Abgaben die als Entgelt fur eine spezielle Gegenleistung einer
Behorde oder offentlichen Anstalt erhoben werden.

Die Verwendung des Begriffs ,Gebiihr" fuhrt dazu, dass der Verbraucher den
genannten Betrag als durch eine Behérde festgesetzt erachtet und diesen weniger in
Zweifel zieht.

Die Wiederholungsgefahr wird wegen des ErstverstoRes widerleglich vermutet und
ist mangels Abgabe einer strafbewehrten Unterlassungserklgrung nicht ausgerdumt.

4.
Der Kléger hat gegen die Beklagten zudem einen Anspruch auf Zahlung von 260,00
€ aus § 5 UKIaGi.V.m. § 12 Abs. 1 S. 2 UWG,

Wie vorstehend ausgefithrt handelte es sich bei den von dem Klager gegeniber der -
Bekiagten abgemahnten geschaftlichen Handlungen um unlautere Handlungen im
Sinne des Gesetzes gegen unlauteren Wetthewerb.

Der Kilager hat dabei auch einen Anspruch darauf die Abmahnkosten als
Pauschalbetrag erstattet zu bekommen, da er in seiner Klageschrift ausreichend
dargelegt hat, wie sich der angegebene Pauschaibetrag zusammensetzt.

Fur einen Verband, dem es zuzumuten ist, typische und durchschnittlich schwer zu
verfolgende Wettbewerbsverstof&e zu erkennen und abzumahnen, kommt in
derartigen Fillen ein Anspruch auf antemgen Ersatz der Personal- und Sachkosten in

Form einer Kostenpauschale in Betracht (Kohler/Bomkamm/Bornkamm 35. Aufl.
2017, UWG § 12 Rn. 1.127).

Die angesetzte Pauschale von 218 49 € zzgl. Mehrwertsteuer ist dabei nicht nur
hinreichend konkretisiert, sondern auch der Héhe nach nicht zu beanstanden, da die
Pauschale derzeit fur die Zentrale zur Bekd&mpfung unlauteren Wettbewerbs
(Wettbewerbszentrale), die einen umfangreichen gemeinnitzigen Zweckbetrieb fiir
den Abmahnbereich unterhélt, nach einhelliger Rechtsprechung bei 230,00 € zzgl.
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7% MWSt liegt (vgl. zur Gewshrung von Abmahnkosten in Form einer solchen
Pauschale OLG Hamburg AfP 1990, 215 (217); OLG Stuttgart WRP 1991, 347 (348);
OLG Schleswig WRP 1996, 1123 (1125): anders KG WRP 1991, 398 (402); s. auch
BGH GRUR 1890, 282 - Wettbewerbsverefn 1V). (Kohler/Bornkamm/Bornkamm, 35.
Aufl. 2017, UWG § 12 Rn. 1.127).

Dabei hat der Klager einen Anspruch auf Erstattung des Betrages zzgl. 19 %
Umsatzsteuer, da er nicht dem ermafligten Umsatzsteuersatz eines gememnutagen

Vereins in Hohe von 7 % unterliegt.

Die Zinsen sind dabei ab dem 08.11.2016 zu erstatten, da dle Klage am 07.11.2016
zugestellt wurde.

il
Die prozessualen Nebenentscheidungen folgen aus §§ 91 Abs. 1, 709 ZPO.

Der Streitwert wird auf 10.000,00 EUR festgesetzt.

N

Beglaubigt

Justizbeschaftigte



