Meinungsumfrage in NRW zum Thema Energiewende
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forsa.



Zielgruppe und Methodik

Grundgesamtheit:

Stichprobengrolle:

Erhebungsmethode:

Erhebungszeitraum:

Gewichtung:

verbraucherzentrale
/I/MM-N&:%M

Die in Privathaushalten in Nordrhein-Westfalen lebenden deutschsprachigen
Personen ab 14 Jahre

2.127 Personen in Nordrhein-Westfalen

forsa.omninet, das flr die deutsche Bevoélkerung ab 14 Jahren
reprasentative Befragungs-Panel

8. bis 21. Oktober 2014

nach Geschlecht, Alter und Region (Regierungsbezirke)

forsa.

2 Verbraucherzentrale NRW: Energiewende (Oktober 2014 n4404/30763 Hy, Bd / Hm)



verbraucherzentrale

Novdlbei-bestfateoc

Legende der VZ-NRW-Regionen

Legende

1 Bergische Region mit K, BN, ME
2 Muinsterland

3 Niederrhein mit D, WES

4 Ost-Westfalen-Lippe

5 Ruhr ohne WES

6 Sudwestfalen

7 Aachen Region

forsa.

3 Verbraucherzentrale NRW: Energiewende (Oktober 2014 n4404/30763 Hy, Bd / Hm)



verbraucherzentrale

Novdlbei-bestfateoc

Fast jeder Blrger in NRW kennt den Begriff Energiewende

Es haben schon einmal von der
sogenannten Energiewende gehort

o nein
weild nicht/k.A.

ja

Frage: ,Haben Sie schon einmal von der sogenannten Energiewende gehort?”
Basis: 2.127 Befragte in NRW
Angaben in Prozent forsa

4 Verbraucherzentrale NRW: Energiewende (Oktober 2014 n4404/30763 Hy, Bd / Hm)



/VWW‘NMW
Nur relativ wenige soziodemografische Unterschiede bei der Bekanntheit der
Energiewende
Nordrhein-Westfalen
(reprasentativ) Energiewende bekannt
Gesamt P
Es haben schon einmal von der Geschlecht
sogenannten Energiewende gehort Manner D o
Frauen I, o1
. nein Alter
weils nicht/k.A. 14-bis 29-Jéhrige I o
30- bis 39-Jahrige D o
40- bis 49-Jahrige R 30
50- bis 59-Jahrige D o2
60 Jahre und alter D o
Bildung
Hauptschule I o0
mittlerer Abschluss D o
Abitur, Studium I, o7
HH-Nettoeinkommen
unter 2.000 Euro D 2
ia 2.000 b.u. 3.500 Euro 1 06
3.500 Euro und mehr | <6
Frage: ,Haben Sie schon einmal von der sogenannten Energiewende gehort?”
Basis: 2.127 Befragte in NRW
Angaben in Prozent forsa-

5 Verbraucherzentrale NRW: Energiewende (Oktober 2014 n4404/30763 Hy, Bd / Hm)



/VWW‘NMW
Auch bei den Regierungsbezirken bzw. Regionen lUberwiegend vergleichbare
Bekanntheiten des Begriffes Energiewende
Nordrhein-Westfalen
(reprasentativ) Energiewende bekannt
Gesamt I o4
Es haben schon einmal von der Regierungsbezirk
sogenannten Energiewende gehort Dusseldorf D o2
Koln I, 03
o nein Munster I, o4
weil3 nicht/k.A. Detmold e ——
Arnsberg I, o4
Grof3region
Rheinland I, o4
Westfalen I o5
Gebiete VZ NRW
g ad I 5
(mit K, BN, ME)
Minsterland I, 08
Niederrhein (mit D, wes) || ENRHRNNGE 23
Ost-Westfalen-Lippe N o7
Ruhr ohne WES I, 02
Stidwestfalen I, o5

ja

Aachen Region

I 59

Frage: ,Haben Sie schon einmal von der sogenannten Energiewende gehort?”
Basis: 2.127 Befragte in NRW

Angaben in Prozent forsa

6 Verbraucherzentrale NRW: Energiewende (Oktober 2014 n4404/30763 Hy, Bd / Hm)



verbraucherzentrale

A/MM-N&:%M

Assoziationen zum Begriff ,Energiewende” * - Gesamt

,Energiewende* wird vor allem mit erneuerbaren Energien und mit Atomausstieg
assoziiert; spontan kritisiert wird am haufigsten die finanzielle Belastung der Birger

Positives/Zustimmung | K]
positive Kommentare/Zustimmung allg. B3
neutrale Nennungen g
erneuerbare/alternative Energien e
Atomausstieg P 43
Verringerung von fossilen Energietragern I 18
Klima- und Umweltschutz 6
Energieeffizienz/Energiesparen ma
Bau von neuen Stromleitungen/-netzen/-trassen w4
Biomasse W4
Nachhaltigkeit/fir zukinftige Generationen sorgen B3
Elektroautos/Hybridautos Il
Kritik/Zweifel [ N
zu teuer/finanzielle Belastungen der Burger 12
von der Politik schlecht umgesetzt/unausgereift/zu Uberstirzt M3
negativer Einfluss der Energie-Lobby B2
negative Kommentare/Ablehnung allg. B2
Verschandelung der Landschatft allg. I1
Sonstiges 4
weild nicht, keine Angabe 6

* offene Frage, Mehrfachnennungen maoglich
Frage: ,Was fallt lhnen spontan zum Begriff ,Energiewende* ein?*

Basis: 2.003 Befragte, die von der sogenannten Energiewende gehort haben
Angaben in Prozent

forsa.

7 Verbraucherzentrale NRW: Energiewende (Oktober 2014 n4404/30763 Hy, Bd / Hm)



verbraucherzentrale

Novdlbei-bestfateoc

Beschaftigung mit dem Thema Energiewende - Gesamt

Gut jeder Vierte gibt an, sich schon (sehr) viel mit dem Thema beschaftigt zu
haben — weitere 49 Prozent haben sich zumindest etwas damit beschaftigt

Es haben sich schon mit dem
Thema Energiewende beschaéftigt

Uberhaupt nicht sehr viel

wenig viel

etwas

Frage: ,Wie sehr haben Sie sich bisher mit dem Thema Energiewende beschaftigt?”
Basis: 2.003 Befragte, die von der sogenannten Energiewende gehort haben

Angaben in Prozent forsa

8 Verbraucherzentrale NRW: Energiewende (Oktober 2014 n4404/30763 Hy, Bd / Hm)



verbraucherzentrale

/VWW-Nu,%M
Uberdurchschnittliche Beschaftigung mit dem Thema bei Mannern, ab
60-Jahrigen und Befragten mit h6herem Einkommen bzw. hoherer formaler Bildung
Es haben sich schon mit dem Thema Energiewende beschéftigt
Uber-
(sehr)  sehr haupt wenig/uber-
viel viel viel etwas wenig nicht  haupt nicht

Gesamt 26 5 21 49 19 | 6 | 25
Geschlecht

Ménner 35 50 12 14

Frauen 17 48 26 9 | 35
Alter

14- bis 29-Jahrige 26 57 14 17

30- bis 39-Jahrige 17 8 | 9 | 46 28 8 | 36

40- bis 49-Jahrige 20 48 21 32

50- bis 59-Jahrige 26 48 21 26

60 Jahre und alter 34 46 16 20
Bildung

Hauptschule 21 3 18 48 26 31

mittlerer Abschluss 20 47 24 9 | 33

Abitur, Studium 31 7 24 50 15 19
HH-Nettoeinkommen

unter 2.000 Euro 25 4 21 51 19 24

2.000 b. u. 3.500 Euro 22 51 20 27

3.500 Euro und mehr 31 7 24 47 18 22

weild nicht/k.A.

Frage: ,Wie sehr haben Sie sich bisher mit dem Thema Energiewende beschaftigt?”
Basis: 2.003 Befragte, die von der sogenannten Energiewende gehdrt haben
Angaben in Prozent forsa-

9 Verbraucherzentrale NRW: Energiewende (Oktober 2014 n4404/30763 Hy, Bd / Hm)



verbraucherzentrale

Novdlbei-bestfateoc

Beschaftigung mit dem Thema Energiewende - Regionen

Zum Teil leichte Unterschiede zwischen den Regionen — Uberall gibt aber eine
relative Mehrheit an, sich ,etwas” mit der Energiewende auszukennen

Es haben sich schon mit dem Thema Energiewende beschéftigt

uber-
(sehr)  sehr haupt  wenig/iber-
viel viel viel etwas wenig nicht  haupt nicht

Gesamt 26 5 21 6 25
Regierungsbezirk

Disseldorf 25 29

Koln 27 24

Munster 23 20

Detmold 33 23

Amsberg 26 26
Grol3region

Rheinland 26 24

Westfalen 27 23
Gebiete VZ NRW

ot Ene o 27 6 21 3 27

Miinsterland 27 26

Niederrhein (mit D, WES) 26 5 21 6 24

Ost-Westfalen-Lippe 33 22

Ruhr ohne WES 22 4 18 7 25

Stidwestfalen 29 24

Aachen Region 23 2 21 9 19

[ weil3 nicht/k.A.

Frage: ,Wie sehr haben Sie sich bisher mit dem Thema Energiewende beschéaftigt?”

Basis: 2.003 Befragte, die von der sogenannten Energiewende gehort haben
Angaben in Prozent

forsa.

10 Verbraucherzentrale NRW: Energiewende (Oktober 2014 n4404/30763 Hy, Bd / Hm)



verbraucherzentrale

Novdlbei-bestfateoc

Die Sicherheit und Zuverlassigkeit der Energieversorgung sowie die Bezahlbarkeit
sind fur die Befragten in NRW die wichtigsten Aspekte

Die jeweiligen Gesichtspunkte sind ... . : .
weniger gar nicht  weniger/

(sehr) sehr wichtig teils/teils  wichtig wichtig  gar nicht

dass ... wichtig wichtig wichtig
... jederzeit eine sichere und

zuverlassige Versorgung 95 0
mit Energie gewahrleistet

ist

... Strom und Energie fir

alle Burger bezahlbar 95 0
bleiben

... die Energieversorgung

oder politisch instabilen

Staaten gewabhrleistet ist

... Strom und Energie

umweltschonend erzeugt 81 4
werden

... die Wettbewerbsfahigkeit
der heimischen Wirtschaft 69 21 6 K 8
nicht gefahrdet wird

weil3 nicht/k.A.

Frage: ,FUr die zukiinftige Energieversorgung in Deutschland kénnen ja unterschiedliche Gesichtspunkte bedeutsam sein.
Wie wichtig sind lhnen personlich die folgenden Punkte?*

Basis: 2.127 Befragte in NRW

Angaben in Prozent forsa

11 Verbraucherzentrale NRW: Energiewende (Oktober 2014 n4404/30763 Hy, Bd / Hm)



verbraucherzentrale

A/MM-N&%M

Wichtigkeit von Energieprioritaten - nach Einstellung zu aktuellen Krisen

Befragte, deren Einstellung sich durch die aktuellen Krisen geandert hat, halten
alle abgefragten Energieprioritaten haufiger fur ,sehr wichtig*

sehr

wichtig
dass ...
... Strom und Energie fur alle
Burger bezahlbar bleiben ///
... jederzeit eine sichere und . .
zuverlassige Versorgung mit - ja, Elr)stellung zur
Energie gewahrleistet ist Energiewende hat sich

durch aktuelle Krisen

.. die Energieversorgung / verandert
unabhéngig von wirtschaftlich &— nein

oder politisch instabilen
Staaten gewéhrleistet ist

... Strom und Energie ///

umweltschonend erzeugt
werden

... die Wettbewerbsfahigkeit //
der heimischen Wirtschaft
nicht gefahrdet wird

10 20 30 40 50 60 70 80

Frage: ,Fur die zukiinftige Energieversorgung in Deutschland kénnen ja unterschiedliche Gesichtspunkte bedeutsam sein.
Wie wichtig sind lhnen personlich die folgenden Punkte?*

Basis: 2.127 Befragte in NRW

Angaben in Prozent forsa

12 Verbraucherzentrale NRW: Energiewende (Oktober 2014 n4404/30763 Hy, Bd / Hm)



verbraucherzentrale

A/MM-N&:%M

Wichtigkeit von Energieprioritaten - Regierungsbezirke

Zwischen den Regierungsbezirken kaum Unterschiede

Die jeweiligen Gesichtspunkte sind (sehr) wichtig

dass ... Gesamt Regierungsbezirk
(reprasentativ)  pysseldorf Koln Minster Detmold Arnsberg

... jederzeit eine sichere und
zuverlassige Versorgung
mit Energie gewahrleistet
ist

95 93

... Strom und Energie fir
alle Burger bezahlbar
bleiben

95 97

o
(o]

... die Energieversorgung
unabhangig von wirtschaftlich
oder politisch instabilen
Staaten gewéahrleistet ist

89 89 90

... Strom und Energie
umweltschonend erzeugt
werden

N
(o]

(o]
'—\
(o]
o

... die Wettbewerbsfahigkeit
der heimischen Wirtschaft
nicht gefahrdet wird

[o2]
(]
D
»
\l
w
\l
o
\l
N
N
(o]

Frage: ,Fur die zukiinftige Energieversorgung in Deutschland kénnen ja unterschiedliche Gesichtspunkte bedeutsam sein.
Wie wichtig sind lhnen personlich die folgenden Punkte?*

Basis: 2.127 Befragte in NRW
Angaben in Prozent

forsa.

13 Verbraucherzentrale NRW: Energiewende (Oktober 2014 n4404/30763 Hy, Bd / Hm)



verbraucherzentrale

A/MM-N&%M

Eigene Bewertung der Ziele der Energiewende - Gesamt

Knapp neun von zehn Befragten in NRW finden die Ziele der Energiewende , vollig*®
oder , eher” richtig

Das Ziel der Energiewende finden

gar nicht
richtig

eher nicht richtig
weil3 nicht/k.A.

vollig richtig

eher richtig

Frage: ,Finden Sie das Ziel der Energiewende, also den Ausstieg aus der Atomenergie und die langfristige Energieversorgung
mit erneuerbaren Energien (bei weitgehendem Verzicht auf fossile Brennstoffe wie Ol und Gas) ...?"

Basis: 2.127 Befragte in NRW

Angaben in Prozent forsa

14 Verbraucherzentrale NRW: Energiewende (Oktober 2014 n4404/30763 Hy, Bd / Hm)



verbraucherzentrale

Novdlbei-bestfateoc

BefUrworter der Energiewende-Ziele sind haufiger Frauen als Manner

Das Ziel der Energiewende finden eher nicht gar nicht eher nicht/

(vollig) vdollig eher richtig richtig gar nicht
richtig  richtig richtig \ \ richtig

Gesamt 88 8 10
Geschlecht

Manner 84 11 14
Frauen o2 5 1 6
Alter

14- bis 29-Jahrige g6 13 13
30- bis 39-Jahrige 88 5 9
40- bis 49-Jahrige g8 6] 7
50- bis 59-Jahrige 91 5 7
60 Jahre und alter 87 10 12
Bildung

Hauptschule 82 13 15
mittlerer Abschluss 90 7 9
Abitur, Studium 88 8 11
HH-Nettoeinkommen

unter 2.000 Euro 91 51 6
2.000 b. u. 3.500 Euro 86 11 E 13
3.500 Euro und mehr g8 7 10

weil3 nicht/k.A.
Frage: ,Finden Sie das Ziel der Energiewende, also den Ausstieg aus der Atomenergie und die langfristige Energieversorgung
mit erneuerbaren Energien (bei weitgehendem Verzicht auf fossile Brennstoffe wie Ol und Gas) ...?"

Basis: 2.127 Befragte in NRW

Angaben in Prozent forsa

15 Verbraucherzentrale NRW: Energiewende (Oktober 2014 n4404/30763 Hy, Bd / Hm)



verbraucherzentrale

Novdlbei-bestfateoc

Der Anteil der Skeptiker ist hinsichtlich der Ziele der Energiewende in der
VZ-NRW-Region Ruhr am hdchsten

Das Ziel der Energiewende finden

eher nicht gar nicht eher nicht/

(vollig) vollig eher richtig richtig gar nicht
richtig  richtig richtig \ \ richtig
Gesamt 88 8 10
Regierungsbezirk
Dusseldorf 89 7 9
KéIn o1 6 8
Miinster 82 16 18
Detmold o1 71 :
Arnsberg 87 9 11
Grofl3region
Rheinland 90 6 8
Westfalen 86 10 12
Gebiete VZ NRW
e raepion 92 6 1 7
Miinsterland o4 41 5
Niederrhein (mit D, WES) 91 6 8
OstWestfalen-tippe 91 71 g
Ruhr ohne WES 79 14 17
Sudwesttalen 86 e 13
Aachen Region o4 5 1 6
weild nicht/k.A.

Frage: ,Finden Sie das Ziel der Energiewende, also den Ausstieg aus der Atomenergie und die langfristige Energieversorgung
mit erneuerbaren Energien (bei weitgehendem Verzicht auf fossile Brennstoffe wie Ol und Gas) ...?"

Basis: 2.127 Befragte in NRW

Angaben in Prozent forsa

16 Verbraucherzentrale NRW: Energiewende (Oktober 2014 n4404/30763 Hy, Bd / Hm)



verbraucherzentrale

Novdlbei-bestfateoc

Subjektiver Informationsstand Energiewende - Gesamt

Nur gut ein Viertel der Burger in NRW fuhlt sich gut dartber informiert, was
die Energiewende fir sie personlich bedeutet

Es fuhlen sich Uber die persdnliche
Bedeutung der Energiewende informiert

Uberhaupt nicht gut sehr gut

: gut
weniger gut

weild nicht/k.A.

einigermal3en

Frage: ,Wie gut fuhlen Sie sich darlber informiert, was die Energiewende flr Sie bedeutet?"
Basis: 2.127 Befragte in NRW
Angaben in Prozent forsa

17 Verbraucherzentrale NRW: Energiewende (Oktober 2014 n4404/30763 Hy, Bd / Hm)



verbraucherzentrale

Subjektiver Informationsstand Energiewende - Teilgruppen Novlbacurterifoti
Manner und Personen mit hoheren Einkommen fihlen sich tberdurchschnittlich
informiert
Es fuhlen sich Gber die persdnliche Bedeutung der Energiewende informiert
weniger/
(sehr)  sehr weniger Uberhaupt  Uberhaupt
gut gut gut einigermaRen gut nicht gut  nicht gut
Gesamt 27 !—ﬂ 25
Méanner 35 21
Frauen 21 31
Alter
14- bis 29-Jahrige 36 20
30- bis 39-Jahrige 23 27
40- bis 49-Jahrige 22 31
50- bis 59-Jahrige 22 26
60 Jahre und alter 30 21
Bildung
Hauptschule 23 25
mittlerer Abschluss 18 3 10 29
Abitur, Studium 33 23
HH-Nettoeinkommen
unter 2.000 Euro 21 29
2.000 b. u. 3.500 Euro 25 25
3.500 Euro und mehr 37 20
I weild nicht/k.A.

Frage: ,Wie gut fuhlen Sie sich darlber informiert, was die Energiewende flr Sie bedeutet?"
Basis: 2.127 Befragte in NRW

Angaben in Prozent forsa

18 Verbraucherzentrale NRW: Energiewende (Oktober 2014 n4404/30763 Hy, Bd / Hm)



verbraucherzentrale

Novdlbei-bestfateoc

Subjektiver Informationsstand Energiewende - Regionen

Im Mlnsterland und in Stdwestfalen ist der Anteil derjenigen, die sich (sehr) gut
informiert fihlen, am geringsten

Es fuhlen sich Gber die persdnliche Bedeutung der Energiewende informiert

weniger/
(sehr)  sehr weniger Uberhaupt  Uberhaupt
gut gut gut einigermaRen gut nicht gut  nicht gut
Gesamt 27 !—ﬂ 25
Regierungsbezirk
Dusseldorf 26 24
KoIn 29 27
Miinster 23 33
Detmold 30 16
Arnsberg 29 28
Grol3region
Rheinland 27 26
Westfalen 28 26
Gebiete VZ NRW
Bergische Reior 27 23
Miinsterland 23 23
Niederrhein (mit D, WES) 27 19
Ost-Westfalen-Lippe 30 16
Ruhr ohne WES 29 32
Siidwestfalen 22 34
Aachen Region 32 3 10 35
= weil3 nicht/k.A
Frage: ,Wie gut fuhlen Sie sich darlber informiert, was die Energiewende flr Sie bedeutet?"
Basis: 2.127 Befragte in NRW
Angaben in Prozent forsa.

19 Verbraucherzentrale NRW: Energiewende (Oktober 2014 n4404/30763 Hy, Bd / Hm)



verbraucherzentrale

Novdlbei-bestfateoc

Eigene Bewertung der Umsetzung der Energiewende - Gesamt

In Bezug auf die Umsetzung der Energiewende gibt es aktuell in NRW mehr
Kritiker als Unterstltzer

Die Umsetzung der Energiewende finden

gar nicht richtig vollig richtig

eher richtig

eher nicht richtig

weild nicht/k.A.

Frage: ,Finden Sie die Umsetzung der Energiewende, also die Art und Weise, wie der Umstieg
auf die erneuerbaren Energien in Deutschland durchgefuhrt wird ... ?“

Basis: 2.127 Befragte in NRW

Angaben in Prozent forsa

20 Verbraucherzentrale NRW: Energiewende (Oktober 2014 n4404/30763 Hy, Bd / Hm)



verbraucherzentrale

/VWM-NmI,éM
Frauen und Befragte mit hoherem HH-Nettoeinkommen halten die Umsetzung
etwas haufiger fir richtig
Die Umsetzung der Energiewende finden cher nicht/
(vollig) vollig eher eher nicht gar nicht gar nicht
richtig richtig richtig richtig richtig richtig
Gesamt 40 38 49
Geschlecht
Ménner 37 43 60
Frauen 44 33 B
Alter
14-bis 29-Jahrige a2 |EEENZZE 40 Bl
30-bis 39-Jahrige 41 (ORI 33 46
40- bis 49-Jahrige 36 37 47
50- bis 59-Jahrige 42 39 EE
60 Jahre und alter 40 38 53
Bildung
Hauptschule 38 39 49
mittlerer Abschluss 37 36 47
Abitur, Studium a1 38 52
HH-Nettoeinkommen
unter 2.000 Euro 38 34 48
2.000 b. u. 3.500 Euro 41 fTn - 40 41 9 | 50
3.500 Euro und mehr 45 33 49
weil3 nicht/k.A.
Frage: ,Finden Sie die Umsetzung der Energiewende, also die Art und Weise, wie der Umstieg
auf die erneuerbaren Energien in Deutschland durchgefuhrt wird ... ?“
Angaben in rozent. forsa

21 Verbraucherzentrale NRW: Energiewende (Oktober 2014 n4404/30763 Hy, Bd / Hm)



verbraucherzentrale

/VWM-NmI,éM
In den meisten Regionen gibt es mehr Kritiker als Beflrworter der Umsetzung der
Energiewende; Ausnahmen sind das Munsterland und Stdwestfalen
Die Umsetzung der Energiewende finden cher nicht/
(vollig) vdollig eher eher nicht gar nicht gar nicht
richtig  richtig richtig richtig richtig richtig
Gesamt 40 38 49
Regierungsbezirk
Dusseldorf 41 35 48
KoIn 39 37 47
Minster 38 41 52
Detmold 42 42 52
Arnsberg 42 AT 38 50
Grof3region
Rheinland 40 36 48
Westfalen 41 40 51
Gebiete VZ NRW
Bergische fegion 43 37 EE
Minsterland 48 32 43
Niederrhein (mit D, WES) 44 33 46
Ost-Westfalen-Lippe 42 42 52
Ruhr ohne WES 7B 45 58
Sidwestfalen so IS 27 43
Aachen Region 30 39 51
weil3 nicht/k.A.
Frage: ,Finden Sie die Umsetzung der Energiewende, also die Art und Weise, wie der Umstieg
auf die erneuerbaren Energien in Deutschland durchgefuhrt wird ... ?“
Angaben in Prozent forsa

22 Verbraucherzentrale NRW: Energiewende (Oktober 2014 n4404/30763 Hy, Bd / Hm)



verbraucherzentrale

Novdlbei-bestfateoc

Das aktuelle Tempo des Ausbaus der erneuerbaren Energien finden die
Burger in NRW eher zu langsam als zu schnell

Der Ausbau der Energiewende in
Deutschland geht derzeit voran

zu schnell

zu langsam

gerade richtig

weild nicht/k.A.

Frage: ,Finden Sie, dass der Ausbau der erneuerbaren Energien in Deutschland aktuell
zu schnell, gerade richtig oder zu langsam voran geht?“

Basis: 2.127 Befragte in NRW

Angaben in Prozent forsa

23 Verbraucherzentrale NRW: Energiewende (Oktober 2014 n4404/30763 Hy, Bd / Hm)



verbraucherzentrale

/VWW‘NMW

In allen Altersgruppen geht knapp der Halfte der Befragten die Umsetzung der
Energiewende , zu langsam*

Der Ausbau der Energiewende in Deutschland geht derzeit voran

zu schnell gerade richtig zu langsam

Gesamt
Geschlecht

Manner

Frauen
Alter

14- bis 29-Jahrige | 5 [ A

30- bis 39-Jahrige

40- bis 49-Jahrige

50- bis 59-Jahrige

60 Jahre und alter
Bildung

Hauptschule

mittlerer Abschluss

Abitur, Studium
HH-Nettoeinkommen

unter 2.000 Euro

2.000 b. u. 3.500 Euro

3.500 Euro und mehr

weild nicht/k.A.

forsa.



verbraucherzentrale

Novdlbei-bestfateoc

Bei den Regionen zeigen sich einige Unterschiede

Der Ausbau der Energiewende in Deutschland geht derzeit voran

zu schnell gerade richtig zu langsam
Gesamt
Regierungsbezirk
Dusseldorf
KoIn
Miinster
Detmold
Arnsberg
Grofl3region
Rheinland
Westfalen
Gebiete VZ NRW
ki
Miinsterland
Niederrhein (mit D, WES)
Ost-Westfalen-Lippe
Ruhr ohne WES
Stidwestfalen
Aachen Region

weild nicht/k.A.
Frage: ,Finden Sie, dass der Ausbau der erneuerbaren Energien in Deutschland aktuell
zu schnell, gerade richtig oder zu langsam voran geht?“

Basis: 2.127 Befragte in NRW
Angaben in Prozent forsa

25 Verbraucherzentrale NRW: Energiewende (Oktober 2014 n4404/30763 Hy, Bd / Hm)



verbraucherzentrale

Novdlbei-bestfateoc

Bilanz Vorteile vs. Nachteile - Gesamt
Fur sieben von zehn Befragten tGberwiegen bei der Energiewende eher die Vorteile

Es Uberwiegen bei der Energiewende

klar die
Nachteile

eher die Nachteile klar die Vorteile

weild nicht/k.A.

eher die Vorteile

Frage: ,Uberwiegen lhrer Meinung nach eher die Vorteile oder eher die Nachteile der Energiewende?"

Basis: 2.127 Befragte in NRW
Angaben in Prozent f‘orsa

26 Verbraucherzentrale NRW: Energiewende (Oktober 2014 n4404/30763 Hy, Bd / Hm)



verbraucherzentrale

Bilanz Vorteile vs. Nachteile - Teilgruppen Mol sl
Jungere (bis 29-Jahrige) und Befragte mit formal hoherer Bildung sehen haufiger
die Vorteile
Klar/ Es Ul:?erwiegen bei der Energiewend.e cher die  Klar die cher/
eher klar die eher die Nachteile Nachteile klar
Vorteile Vorteile Vorteile ~__ N Nachteile
Gesamt 71 17 21
Geschlecht
Méanner 72 19 | 6 | 25
Frauen 71 16 18
Alter
14- bis 29-Jahrige 79 13 16
30- bis 39-Jahrige 73 18 22
40- bis 49-Jahrige 65 13 I 19
50- bis 59-Jahrige 73 18 20
60 Jahre und &lter 68 22 26
Bildung
Hauptschule 68 20 24
mittlerer Abschluss 63 22 26
Abitur, Studium 77 14 18

weild nicht/k.A.

Frage: ,Uberwiegen lhrer Meinung nach eher die Vorteile oder eher die Nachteile der Energiewende?"
Basis: 2.127 Befragte in NRW

Angaben in Prozent forsa

27 Verbraucherzentrale NRW: Energiewende (Oktober 2014 n4404/30763 Hy, Bd / Hm)



verbraucherzentrale

Novelebigin -Weskfalewe
Bei gestltzter Abfrage sind die Aspekte Lebensqualitat fir zukinftige Generationen,
Unabhangigkeit, Vorreiterrolle und Sicherheit die relevantesten Vorteile
Der jeweiligen Aussage stimmen zu
Durch die eher Uberhaupt eher/
Energiewende ... voll und nicht nicht  uberhaupt

nz/eher voll und ganz eher \ i
... wird eine hohere Lebensqualitat ganzfehe 9 nicht
besonders fur nachfolgende

Generationen gesichert und 86 42 44 9 11

die Umwelt besser geschutzt

... wird Deutschland unabhéangiger

von den Rohstoffen aus anderen 78 30 48 16 19
Landern

... wird Deutschland zum Vorreiter

und Vorbild fur andere Lander 72 S 44 18 22

... Steigt wegen des Atomausstiegs
die Sicherheit der Biirger 69 31 38 22 29

... haben die Burger die Chance,

ihre Energie selbst zu erzeugen

und so unabhéangiger von den 57 14 43 32 39
12 40

Energieversorgern zu werden
Wi in hoher L t i
wird ein hoher Lebensstandard in 57 31 n 37

Deutschland langfristig gesichert

... werden neue Arbeitsplatze

geschaffen 48 11 37 34 n 40
... sinken langfristig die Energie-

kosten durch den Einsatz von 37 12 25 38 53

erneuerbaren Energiequellen
weild nicht/k.A.

Frage: ,Im Folgenden sind einige Vorteile der Energiewende aufgefihrt, die andere Personen genannt haben.
Inwieweit stimmen Sie diesen Aussagen jeweils selbst zu?*

Basis: 2.127 Befragte in NRW

Angaben in Prozent forsa

28 Verbraucherzentrale NRW: Energiewende (Oktober 2014 n4404/30763 Hy, Bd / Hm)



verbraucherzentrale

Nivdbieie -Weskfalewe
Bei gestltzter Abfrage sind die relevantesten Nachteile die steigenden Kosten
sowie der geringe Effekt im Falle eines deutschen Alleingangs
Der jeweiligen Aussage stimmen zu
Durch die e.her Uberhagupt eher/
Energiewende ... voll und nicht nicht  uberhaupt
ganz/eher voll und ganz eher nicht
... steigen die Kosten fir die Burger
wegen hoherer Strompreise, 72 23
Umlagen usw.
... wird kaum etwas erreicht, solange
... erhoht sich die Gefahr von
Energieversorgung
... wird die Landschaft durch
verschandelt
... werden Burger und Wirtschaft
Entscheidungen
... wird die Landschaft durch neue
»  IEHl 60
... werden die sozialen Gegensatze
... Steigt die Belastigung durch Larm
mEEae” 2 | e
und Biomasseanlagen
... hat der Staat nicht mehr genug
TR o
die Verschuldung steigt
weild nicht/k.A.
Frage: ,Im Folgenden sind einige Nachteile der Energiewende aufgeflihrt, die andere Personen genannt haben.
Inwieweit stimmen Sie diesen Aussagen jeweils selbst zu?*
Basis: 2.127 Befragte in NRW
Angaben in Prozent f
orsa.

29 Verbraucherzentrale NRW: Energiewende (Oktober 2014 n4404/30763 Hy, Bd / Hm)



verbraucherzentrale

Novdlbei-bestfateoc

Nach Meinung der Burger in NRW haben Wirtschaft, Politik und Energieversorger
mit Abstand den grof3ten Einfluss auf das Gelingen der Energiewende

Der Einfluss der jeweiligen Gruppe auf das Gelingen der Energiewende ist

Wirtschaft/ Bundesregie- Energie- Fachleute/ Medien/ Umwelt-  Verbraucher- Verbraucher/
Industrie rung/Politik versorger Forschung Journalisten  verbande verbande Burger
90 89 87

sehr grol3

eher grol3

eher gering
sehr gering

weild nicht/k.A.

Frage: ,Wie grof ist hrer Meinung nach der Einfluss, den die folgenden Gruppen, Organisationen
und Institutionen auf das Gelingen der Energiewende haben?*

Basis: 2.127 Befragte in NRW
Angaben in Prozent forsa

30 Verbraucherzentrale NRW: Energiewende (Oktober 2014 n4404/30763 Hy, Bd / Hm)



verbraucherzentrale

Gewinner der Energiewende (aktuell) - Gesamt Novlbacurterifoti
Die grdf3ten Lasten tragen nach Einschatzung der Burger in NRW aktuell sie
selbst — gefolgt von den Energieversorgern und der Wirtschaft
Fur die jeweilige Gruppe bestehen durch die Energiewende aktuell

Umwelt- Fachleute/ Wirtschaft/ Bundesregie- Energie-  Verbraucher/ Verbraucher- Medien/

verbdnde  Forschung Industrie rung/Politik versorger Blrger verbadnde  Journalisten
klare Vorteile
eher Vorteile
eher
Nachteile
klare
Nachteile

34 37
weder noch/
w2 g
Frage: ,Und fir welche Gruppen, Organisationen und Institutionen bestehen durch die Energiewende
Ihrer Meinung nach aktuell eher Vorteile, fir welche eher Nachteile“?

Basis: 2.127 Befragte in NRW
Angaben in Prozent f‘orsa

31 Verbraucherzentrale NRW: Energiewende (Oktober 2014 n4404/30763 Hy, Bd / Hm)



verbraucherzentrale

Novdlbei-bestfateoc

Gewinner der Energiewende (langfristig) - Gesamt

Langfristig sehen sich aber die meisten Blrger als Gewinner der Energiewende

Fur die jeweilige Gruppe bestehen durch die Energiewende langfristig

Bundesregie- Wirtschaft/ Fachleute/ Umwelt-  Verbraucher/ Energie-  Verbraucher- Medien/
rung/Politik Industrie Forschung verbénde Blrger versorger verbdnde  Journalisten
66
65 60 59 58 57

klare Vorteile

eher Vorteile

eher

Nachteile /ﬂ—
2
klare

Nachteile 22 20

weder noch/
weild nicht/k.A.

Frage: ,Und weiter in die Zukunft gedacht: fir welche Gruppen Organisationen und Institutionen ergeben sich durch die Energiewende |hrer Meinung
nach langfristig eher Vorteile, fir welche eher Nachteile?

Basis: 2.127 Befragte in NRW
Angaben in Prozent f‘orsa

32 Verbraucherzentrale NRW: Energiewende (Oktober 2014 n4404/30763 Hy, Bd / Hm)




verbraucherzentrale

Novdlbei-bestfateoc

Eigene Wahrnehmung der Energiewende - aktuell vs. langfristig - Gesamt

Auf individueller Ebene sieht aktuell eine Mehrheit in NRW mehr Nachteile,
verspricht sich aber langfristig eher Vorteile von der Energiewende

Fur sich selbst tberwiegen durch die Energiewende

aktuell langfristig

_—

60

klare Vorteile

eher Vorteile

eher
Nachteile

klare
Nachteile

weild nicht/k.A. - _

Fragen: ,Fuhlen Sie sich selbst eher als jemand, der durch die Energiewende aktuell Vorteile hat, oder als jemand, der dadurch Nachteile hat?* /
.(...): Glauben Sie, dass Sie selbst langfristig durch die Energiewende eher Vorteile haben werden, oder eher Nachteile?*

Basis: 2.127 Befragte in NRW
Angaben in Prozent f‘orsa

33 Verbraucherzentrale NRW: Energiewende (Oktober 2014 n4404/30763 Hy, Bd / Hm)



verbraucherzentrale

Nowdebleie -Weskfalewe
Besonders jliingere Befragte sehen fir sich selbst aktuell eher Vorteile
Fur sich selbst bestehen durch die Energiewende aktuell
klare/ — eher/
eher klare eher eher klare klare
Vorteile Vorteile Vorteile Nachteile Nachteile Nachteile

Gesamt 36 IEEZEI 34 44
Geschlecht

Manner 33 39 53

Frauen 37 30 [& ] 36
Alter

14- bis 29-Jahrige 50 28 30

30-bis 30-Jahrige 30 [EHENENZENNN 34 44

40-bis 49-Jahrige 26 [NEHENINNEEIN 35 Kl @«

50- bis 59-Jahrige 34 [CHNNZERN 34 46

60 Jahre und alter 34 B 2 38 51
Bildung

Hauptschule 29 36 52

mittlerer Abschluss 28 38 48

Abitur, Studium 37 34 [ 9 | 43
Beschaftigt mit
Energiewende

(sehr) viel 47 32 42

Shuas/wenia/ T

berhaupt Mcht 32 36 46

weild nicht/k.A.
Frage: ,Flhlen Sie sich selbst eher als jemand, der durch die Energiewende aktuell Vorteile hat,
oder als jemand, der dadurch Nachteile hat?"

Basis: 2.127 Befragte in NRW
Angaben in Prozent forsa

34 Verbraucherzentrale NRW: Energiewende (Oktober 2014 n4404/30763 Hy, Bd / Hm)



verbraucherzentrale

/VWM-Nu,%M
In Ost-Westfalen-Lippe sehen die Befragten fir sich etwas haufiger Vorteile
als in den anderen Regionen von NRW
Fur sich selbst bestehen durch die Energiewende aktuell
klare/ E— eher/
eher klare eher eher klare klare
Vorteile Vorteile Vorteile Nachteile Nachteile Nachteile

Gesamt 36 HEENZe 34 44
Regierungsbezirk

Disseldorf 35 | 8 DA 32 45

KoIn 36 37 44

Miinster RN 8 | e 39 (& ] 48

Detmold 44 30 | 6] 36

Arnsberg 33 HEENNZSEN 34 9 43
Grof3region

Rheinland 36 34 44

Westfalen 35  HEENZeRN 34 (& ] 42
Gebiete VZ NRW

Bergische Region 37 33 40

Miinsterland 36 29 41

Niederrhein (mit D, WES) 32 38 52

Ost-Westfalen-Lippe 44 30 6 | 36

Ruhr ohne WES O 8 | 38 48

Sudwestfalen 37 26 37

Aachen Region 34 43 50

weild nicht/k.A.

Frage: ,FlUhlen Sie sich selbst eher als jemand, der durch die Energiewende aktuell Vorteile hat,
oder als jemand, der dadurch Nachteile hat?"
Basis: 2.127 Befragte in NRW

Angaben in Prozent forsa

35 Verbraucherzentrale NRW: Energiewende (Oktober 2014 n4404/30763 Hy, Bd / Hm)



verbraucherzentrale

/VWM-NmI,éM
Auch langfristig sind es tberdurchschnittlich jingere Befragte, die am haufigsten
Vorteile durch die Energiewende sehen
Klare/ Fur sich selbst bestehen durch die Energiewende Iange;‘]reirstig dlare cher/
Vortelle  Vorteile Vorteile Nachteile  Nachteile RIS,
Gesamt 60 22 27
Geschlecht
Manner s I 27 34
Frauen 62 17 19
Alter
14-bis 20-Jahrige 79 s 131 14
30- bis 39-dahrige  c0 N 19 E >
40- bis 49-Jahrige 54 R © Y
50- bis 59-Jahrige 52 24 I
60 Jahre und &lter 56 29 34
Bildung
Hauptschule 6 EEEEE 33 8| 2
mittlerer Abschluss 48 Elm 20 O 4 29 33
Abitur, Studium 67 18 23
Beschaftigt mit
Energiewende
(sehr) viel 71 18 24
ggvg?ﬁgvggp',%ht 59 23 27
weild nicht/k.A.
Frage: ,Und weiter in die Zukunft gedacht: Glauben Sie, dass Sie selbst langfristig durch die
Energiewende eher Vorteile haben werden, oder eher Nachteile?*
Basis: 2.127 Befragte in NRW
Angaben in Prozent forsa.

36 Verbraucherzentrale NRW: Energiewende (Oktober 2014 n4404/30763 Hy, Bd / Hm)



verbraucherzentrale

/VWM-NmI,éM
Auch bei der langfristigen Wahrnehmung sind die Blrger in Ost-Westfalen-Lippe
am positivsten zu den Effekten Energiewende eingestellt
Fur sich selbst bestehen durch die Energiewende langfristig
klare/ eher klare eher/
vordlie  vortsile Vorsaile Nachtelle - Nachtele Nachisile
Gesamt 60 22 27
Regierungsbezirk
Dusseldorf 56 22 29
KoIn 66 17 21
Minster 55 29 34
Detmold 70 19 21
Amnsberg 58 25 29
Grof3region
Rheinland 60 20 25
Westfalen 59 25 29
Gebiete VZ NRW
(B, ey 66 17 21
Mtinsterland 61 23 26
Niederrhein (mit D, WES) 52 25 8 | 33
Ost-Westfalen-Lippe 70 19 21
Ruhr ohne WES 55 27 32
Siidwestfalen 57 22 (& ] 30
Aachen Region 69 16 20
weil3 nicht/k.A.
Frage: ,Und weiter in die Zukunft gedacht: Glauben Sie, dass Sie selbst langfristig durch die
Energiewende eher Vorteile haben werden, oder eher Nachteile?*
Basis: 2.127 Befragte in NRW
Angaben in Prozent forsa.

37 Verbraucherzentrale NRW: Energiewende (Oktober 2014 n4404/30763 Hy, Bd / Hm)



verbraucherzentrale

A/MM-N&%M

Zukunft der Energiewende - Gesamt

Eine gro3e Mehrheit der Befragten in NRW glaubt, dass die Energiewende nur mit
Einschrankungen umgesetzt werden kann

Die Energiewende

wird eher
scheitern

weiR nicht/k.A. wird gelingen

wird nur mit Einschran-
kungen umgesetzt werden

Frage: ,Wird die Energiewende |hrer Meinung nach gelingen, wird sie nur mit Einschrankungen umgesetzt werden,
oder glauben Sie, dass die Energiewende eher scheitern wird?"

Basis: 2.127 Befragte in NRW

Angaben in Prozent forsa

38 Verbraucherzentrale NRW: Energiewende (Oktober 2014 n4404/30763 Hy, Bd / Hm)



verbraucherzentrale

Zukunft der Energiewende - Teilgruppen L
Manner, jungere Befragte und Eigenheimbesitzer sind am optimistischsten, was
die Zukunft der Energiewende angeht
Die Energiewende wird
nur mit Einschrankungen eher
gelingen umgesetzt werden scheitern
Gesamt . 8 |
Geschlecht
Manner
Frauen | 6|
Alter
14- bis 20-Jéihrige
30- bis 39-Jahrige
40- bis 49-Jahrige 5|
50- bis 59-Jahrige
60 Jahre und alter | 6|
Bildung
Hauptschule
mittlerer Abschluss
Abitur, Studium
Wohnsituation
Mieter
Eigenheimbesitzer | 6|
weild nicht/k.A.
Frage: ,Wird die Energiewende |hrer Meinung nach gelingen, wird sie nur mit Einschrankungen umgesetzt werden,
oder glauben Sie, dass die Energiewende eher scheitern wird?"
Angaben in prozent. forsa

39 Verbraucherzentrale NRW: Energiewende (Oktober 2014 n4404/30763 Hy, Bd / Hm)



verbraucherzentrale

Zukunft der Energiewende - Regionen Vst
In den Regionen ist wiederum Ost-Westfalen-Lippe am optimistischsten —im
Ruhrgebiet sind Skeptiker und Optimisten gleichauf
Die Energiewende wird
nur mit Einschrankungen eher
gelingen umgesetzt werden scheitern
Gesamt (& ]
Regierungsbezirk
Dusseldorf
KoIn
Miinster
Detmold
Arnsberg
Grol3region
Rheinland
Westfalen
Gebiete VZ NRW
Bergische Region (mit K, BN, ME)
Minsterland 9
Niederrhein (mit D, WES)
Ost-Westfalen-Lippe
Ruhr ohne WES
Siidwestfalen
Aachen Region 20
weil3 nicht/k.A.
Frage: ,Wird die Energiewende |hrer Meinung nach gelingen, wird sie nur mit Einschrankungen umgesetzt werden,
oder glauben Sie, dass die Energiewende eher scheitern wird?"
Angaben in prozent. forsa

40 Verbraucherzentrale NRW: Energiewende (Oktober 2014 n4404/30763 Hy, Bd / Hm)



verbraucherzentrale

A/MM-N&%M

Personliche Konsequenzen aus der Energiewende * - Gesamt

41 Prozent der Birger in NRW geben an, im Zusammenhang mit der Energiewende
etwas am eigenen Verhalten gedndert bzw. MalRnahmen ergriffen zu haben

Es haben ihr Verhalten im Zusammenhang mit der Energiewende geandert

Ja, und zwar:

Energie/Strom sparen _ 24

Anschaffung einer Photovoltaik-/Solar-Anlage . 7

zu Okostromanbieter gewechselt . 6

. reue Heungeaniage E 41
Stromanbieter/Tarif gewechselt I 3

weniger Autofahren/Benzin sparen I 2

Sonstiges I 2

weils nicht/k.A. 7

* offene Frage, Mehrfachnennungen maoglich
Frage: ,Haben Sie selbst im Zusammenhang mit der Energiewende lhr Verhalten geéandert und bestimmte MalRnahmen ergriffen?
Und wenn ja, was haben Sie geandert bzw. welche Malinahmen haben Sie ergriffen?”

Basis: 2.127 Befragte in NRW
Angaben in Prozent f‘orsa

41 Verbraucherzentrale NRW: Energiewende (Oktober 2014 n4404/30763 Hy, Bd / Hm)



verbraucherzentrale

Veranderung eigene Einstellung - Gesamt Novoheisc-Lleshfateee

Bei jedem zweiten Birger aus NRW hat sich die Einstellung zur Energiewende in
den letzten Jahren nicht geandert, gut ein Viertel ist kritischer geworden und nur
knapp ein Flnftel positiver

Veranderung der Haltung zur Energiewende

ja, ich bin positiver geworden

ja, ich bin kritischer geworden

weild nicht/k.A.

nein, meine Haltung hat sich nicht gedndert

Frage: ,Man kann der Energiewende ja eher kritisch sehen oder eher beflirworten. Hat sich lhre personliche
Haltung zur Energiewende in den letzten Jahren geandert?”

Basis: 2.127 Befragte in NRW
Angaben in Prozent

forsa.

42 Verbraucherzentrale NRW: Energiewende (Oktober 2014 n4404/30763 Hy, Bd / Hm)



verbraucherzentrale

/VWM-Nu,%M
Eine kritischer gewordene Einstellung korreliert mit der Einschatzung, das Tempo
der Energiewende sei zu hoch
Veranderung der Haltung zur Energiewende
positiver hat sich nicht gedndert kritischer
Gesamt
Geschlecht
Manner
Frauen
Umsetzung der Energiewende
zu schnell 8 I .
gerade richtig
zu langsam
Alter
14- bis 29-Jahrige
30- bis 39-Jahrige
40- bis 49-Jahrige
50- bis 59-Jahrige
60 Jahre und &lter
weil3 nicht/k.A.
Frage: ,Man kann der Energiewende ja eher kritisch sehen oder eher befiirworten. Hat sich Ihre persénliche
Haltung zur Energiewende in den letzten Jahren geéandert?"
Angaben in Prozent forsa

43 Verbraucherzentrale NRW: Energiewende (Oktober 2014 n4404/30763 Hy, Bd / Hm)



verbraucherzentrale

A/MM-N&:%M

Veranderung Optimismus - Gesamt

Einschatzung zum Gelingen der Energiewende hat sich uneinheitlich entwickelt:
ein Viertel ist optimistischer, ein Drittel pessimistischer geworden

Veranderung der Einschatzung zum Gelingen der Energiewende

optimistischer
pessimistischer/skeptischer

weild nicht/k.A.

Einschéatzung hat sich nicht geandert

.Man kann ja eher optimistisch oder eher pessimistisch sein, ob die Energiewende gelingt, also der Verzicht auf Kernenergie und die weitgehende Deckung
des Energiebedarfs durch erneuerbare Energien bis zum Jahr 2022. Hat sich lhre persodnliche Einschatzung diesbezlglich in den letzten Jahren geandert?"

Basis: 2.127 Befragte in NRW

Angaben in Prozent forsa

44 Verbraucherzentrale NRW: Energiewende (Oktober 2014 n4404/30763 Hy, Bd / Hm)

Frage:



verbraucherzentrale

/VWW-LJMW

Bei drei Vierteln hat sich durch die aktuellen Krisen die Meinung zur Energiewende
nicht verandert, falls doch geht es meist um die Unabhangigkeit der Versorgung

Meinungsanderung durch aktuelle Krisen

ja

Konsequenzen fiur die Energiewende *
Unabhangigkeit der Energieversorgung _ 77
weil3 nicht/k.A. sollte erhéht werden

Energiewende sollte schneller . 17
vorangetrieben werden

(noch) mehr auf erneuerbare Energien I 2
wie Wind- und Solarenergie setzen

Atomausstieg sollte riickgéangig gemacht/ | 1
nicht so schnell vorangetrieben werden

nein Sonstiges 4

weil3 nicht, keine Angabe 13

forsa.



verbraucherzentrale

/VWM-N&SW
Blrgerinteressen eher durch Umweltverbdnde und Verbraucherzentralen vertreten
als durch Bundesregierung und EU-Kommission
Vertrauen in Interessenvertretung der jeweiligen Organisation
Organisation sehr/eher sehr eher/sehr
hoch sehr hoch eher hoch eher gering gering  gering
Umweltverbande 61 19 42 27 34
Verbraucherzentralen 57 12 45 30 37
Okotest a7 11 36 35 45
Stiftung Warentest 46 11 K15) 34 45
TOV 36 5 31 42 55

weil nicht/k.A.

Frage: ,Wie hoch ist Ihr Vertrauen in die folgenden Organisationen, wenn es darum geht, die Interessen der Birger in der Energiewende zu vertreten?*
Basis: 2.127 Befragte in NRW

Angaben in Prozent forsa

46 Verbraucherzentrale NRW: Energiewende (Oktober 2014 n4404/30763 Hy, Bd / Hm)



verbraucherzentrale

Nowdbozi -Weskfalewe
Im Zusammenhang mit der Energiewende sollten die Verbraucherzentralen vor
allem Informationen anbieten sowie Einfluss auf die Politik nehmen
Die Verbraucherzentralen in
Deutschland sollten ...
Die jeweilige Aufgabe ware .
weniger weniger
S\?v*:é/het?gf eher wichtig wichtig ~ unwichtig uvr\]/\llsifétr']%/g
... Informationen bereitstellen Gber sefr wichtig \ \ \A
die Energiewende-Beschliisse und
ihre Ausgvirkungen 90 37 Sl 6
... Energiesparberatung und Beratung
Uber Investitionsmaglichkeiten im 38 ! 9
Zusammenhang mit der 8 'I
Energiewende anbieten
... Einfluss auf die Politik und
Gesetzgebung nehmen 86 7 9
... zum Natur- und Umweltschutz
beitragen 77 17 20

Frage: ,Wenn Sie jetzt einmal an die Verbraucherzentralen in Deutschland denken: Was sollten die Verbraucherzentralen im
Zusammenhang mit der Energiewende lhrer Meinung nach vor allem tun?*
Basis: 2.127 Befragte in NRW, Mehrfachantworten maglich

Angaben in Prozent forsa

47 Verbraucherzentrale NRW: Energiewende (Oktober 2014 n4404/30763 Hy, Bd / Hm)



