
1.	 Maria kauft Gemüse auf dem Markt.  
	 Schließt sie einen Vertrag?
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A	 Ja. Sie bekommt ein Angebot: Gemüse für einen 
Preis. Sie nimmt es an: Sie bezahlt es. Damit hat  
sie einen Vertrag geschlossen.

B	 Nein. Sie hat nichts unterschrieben.

C	 Nein. Auf der Straße kann man keinen Vertrag 
schließen.

Gefördert durch:



2.	Einen Vertrag kann ich auch am Telefon  
	 schließen. Ist das richtig? 
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A	 Ja. Ich kann einen Vertrag schriftlich, mündlich,  
telefonisch, per Klick, am Automat oder durch  
Handeln schließen.

B	 Nein. Ein Vertrag ist nur gültig, wenn er schriftlich 
ist und ich unterschreibe.

C	 Nein. Ein Vertrag ist nur gültig mit Handschlag.

Gefördert durch:



3.	Ich kaufe online eine Hose. Ist das  
	 ein Vertrag mit Ende oder ohne Ende? 
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A	 Das ist ein Vertrag mit Ende. Ich bezahle einmal, 
dann ist der Vertrag zu Ende.

B	 Das ist ein Vertrag ohne Ende. Ich bekomme  
zweimal im Jahr eine Hose. Ich muss die Hosen  
bezahlen.

C	 Das ist gar kein Vertrag. Ich habe nichts  
unterschrieben.

Gefördert durch:

1 x

2 x



4.	Ich kaufe im Laden ein Buch. Zuhause  
	 merke ich, dass es mir nicht gefällt.  
	 Kann ich es zurückgeben?
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A	 Ja, ich bin nicht zufrieden mit dem Buch.  
Der Buchladen muss mir das Geld zurückgeben.

B	 Nein, ich muss das Buch behalten.

C	 Ich kann es versuchen. Wenn der Laden das Buch 
zurücknimmt, ist das nett. Ich habe kein Recht auf 
Umtausch.

Gefördert durch:
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5.	Ich kaufe eine Lampe. Die Lampe ist  
	 kaputt. Kann ich sie zurückgeben?
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A	 Ja, der Laden muss mir eine Lampe geben,  
die funktioniert, oder die Lampe reparieren.

B	 Ich kann die Lampe zurückgeben und bekomme 
die Hälfte des Preises zurück.

C	 Nein, ich habe die Lampe ausgewählt und muss 
sie behalten.

Gefördert durch:

p 50 %



6.	Ich habe einen Vertrag mit einem  
	 Fitnessstudio. Ich kann nicht bezahlen.  
	 Was passiert?

Fo
to

s:
 iS

to
ck

/m
ed

ia
ph

ot
os

, i
S

to
ck

/a
nd

re
j_

k,
  i

S
to

ck
/m

ar
ti

n-
dm

, ©
 V

er
br

au
ch

er
ze

nt
ra

le
 N

RW
 e

.V
.

A	 Der Vertrag ist zu Ende.

B	 Der Vertrag geht weiter. Ich muss bezahlen. 

C	 Der Vertrag macht eine Pause. Wenn ich bezahle, 
kann ich wieder ins Fitnessstudio gehen.

Gefördert durch:

q

STOPP!



7.	Ein Probe-Abo für eine Single-Börse  
	 ist kostenlos. Ist das gut?
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A	 Nein, wenn es nichts kostet, kann es nicht gut sein.

B	 Ich muss vorsichtig sein. Ich muss das Abo  
kündigen, sonst verlängert sich der Vertrag und  
ist sehr teuer.

C	 Das ist gut, ich bekomme etwas geschenkt.

Gefördert durch:

STOPP!



8. Was ist ein Fernabsatzvertrag?
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A Das ist ein Vertrag ohne Ende.

B Das ist ein Vertrag, der am Telefon oder 
beim Online-Shopping geschlossen wird. 

C Das ist ein Vertrag ohne Unterschrift.

Gefördert durch:
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9.	Am Telefon habe ich ein Abo für eine  
	 Zeitung bestellt. Ich will es nicht mehr.  
	 Kann ich kündigen?
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A	 Ich kann den Vertrag innerhalb von 14 Tagen  
widerrufen. Dann ist der Vertrag zu Ende.  
Widerrufen ist nicht kündigen. 

B	 Ich kann den Vertrag innerhalb von 14 Tagen  
fristlos kündigen. 

C	 Nein, das ist ein Vertrag ohne Ende.  
Ich kann nicht kündigen. 

Gefördert durch:

NEIN!

14 Tage: 

STOPP!

14 Tage: 

STOPP!



10. Was bedeutet Laufzeit?
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A Ein Lebensmittel sollte man vor Ende der 
Mindestlaufzeit essen.

B Das ist die Zeit zwischen Kündigung und Ende des 
Vertrags.

C Der Vertrag gilt eine bestimmte Zeit. Man nennt 
das: Laufzeit.

Gefördert durch:
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