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Gefördert durch:

Frau
Maria Musterfrau
Musterweg 1
12345 Beispielstadt

Maria hat kein Geld auf ihrem Konto. 
Die Bank überweist kein Geld an den 
Supermarkt.

Das Inkassobüro hat Marias 
Adresse gesucht.

Die Mitarbeiter im Inkassobüro 
bekommen Geld. Das Inkassobüro 
möchte Gewinn machen.

Das Inkassobüro schreibt Briefe und 
führt Telefonate. Das Inkassobüro be-
zahlt Papier, Porto und Telefonkosten.

Zusammen sind das die 
Inkassokosten.

Was sind Inkassokosten?


