verbraucherzentrale
Musterbrief: /I/W W’NM%

Abwehr einer unberechtigten Forderung eines Inkassobiiros

Absender:
Michaela Muster
Musterweg 1
99999 Musterstadt

(eigene Adresse eintragen)

An
Inkassobliro

(Adresse eintragen)

(Datum eintragen)

lhre unberechtigte Forderung

Sehr geehrte Damen und Herren,

in lhrem Schreiben vom ......... (Datum eintragen) machen Sie eine Forderung von
.. Euro (Betrag eintragen) aufgrund eines kostenpflichtigen Vertrags mit der
Firma........ (Name der Firma eintragen) geltend.

Ich bin liberzeugt, einen solchen Vertrag nie abgeschlossen zu haben. Vielmehr
ist mir das genannte Unternehmen vollig unbekannt. Sollten Sie anderer Meinung
sein, so weisen Sie bitte nach, wann und wie es zu einem Vertragsschluss gekom-
men sein soll und wie ich gemaB den gesetzlichen Bestimmungen zum Fernabsatz
belehrt und informiert wurde.

Rein vorsorglich fechte ich den angeblich abgeschlossenen Vertrag wegen arg-
listiger Tauschung und Irrtums an. Hilfsweise widerrufe ich den Vertrag nach
den Vorschriften tiber Fernabsatzvertrage und kiindige fristlos. Fiir den Fall von
Drohungen, etwa mit einer unzuldssigen Eintragung der bestrittenen Forderung
bei der SCHUFA, behalte ich mir rechtliche Schritte gegen Sie vor.

Ich widerspreche der Verarbeitung oder Nutzung samtlicher Daten zu meiner
Person und fordere Sie auf, diese Daten zu 6schen oder — falls eine Loschung
bestimmter Daten nicht moglich ist — die entsprechenden Daten zu sperren. Die
Geltendmachung von Schadenersatzanspriichen behalte ich mir ausdriicklich vor.
Ich gehe davon aus, dass die Sache damit erledigt ist. Eine Zahlung werde ich in |
keinem Fall vornehmen.

Mit freundlichen GriiBen

(Unterschrift)
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