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BESSERE REPARATURMOGLICHKEITEN FUR
eINeN NACHHALTIGEREN
KONSUM



Durch Reparaturen kann die Lebensdauer von Produkten teils erheblich verldangert und
dadurch signifikant Ressourcen, Energie und CO,-Emissionen eingespart werden. Da-
fiir muss die Reparierbarkeit von Gerdten verbessert und Reparaturen preislich attrak-
tiver werden.

Viele Verbraucher:innen mdchten gerne nachhaltiger handeln. Statt ein defektes Note-
book oder Smartphone durch ein neues zu ersetzen, wiinschen sich viele eine Repara-
turmoglichkeit. Dafiir diirfen Reparaturen aber nicht zu kompliziert oder zu teuer sein.
Schwer zu 6ffnende Produkte, nicht zu l6sende Einzelteile oder Baugruppen, nicht mehr
verfiigbare Ersatzteile oder deren Nicht-Weitergabe an Endkund:innen erschweren in
der Realitdt allerdings vielfach die Wiederinstandsetzung, verteuern sie unnotig oder
machen sie sogar ganzlich unmdglich. Durch allgemeine finanzielle Anreize, einfacher
zu reparierende Gerdte und eine bessere Verfiigbarkeit von Ersatzteilen sowie Repara-
turanleitungen, Konstruktions- und Schaltplanen kénnen dagegen die Voraussetzungen
geschaffen werden, dass sich Verbraucher:innen viel haufiger fiir die Reparatur anstelle
der Entsorgung entscheiden — zum Wohle von Umwelt und Klima sowie nicht zuletzt
auch des eigenen Geldbeutels.

Die Verbraucherzentrale NRW fordert die ndchste Landesregierung auf...

- sich im Bund flir einen reduzierten Mehrwertsteuersatz auf Reparaturkosten,
aber auch auf Gebrauchtwaren einzusetzen.

-+ auf den freien Zugang zu Reparaturinformationen fiir Endkund:innen sowie
eine bessere und langere Verfligbarkeit von Ersatzteilen hinzuwirken.

- sich dafiir stark zu machen, dass mehr Produktgruppen entweder direkt von
den EU-Okodesignvorgaben zur Reparierbarkeit oder aber in analogen
Regelwerken erfasst werden und so fiir langlebige, einfach zu reparierende
Produkte zu sorgen.
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