Teurer Vertrag statt Gewinn verbraucherzentrale
Vorsicht bei Gewinn-Versprechen  Awddiicbieskaten

Jemand ruft bei lhnen an und gratuliert zu einem Gewinn?
Oder Sie bekommen einen Brief und sollen etwas gewonnen haben?

Gewinn-Versprechen sind zum Beispiel Geld, eine Reise oder andere tolle Sachen?

Achtung vor diesem Trick. Das ist eine Falle!

Sie bekommen meist keinen Gewinn.

Sie werden uberredet Vertrage abzuschliel3en!

Zum Beispiel mussen Sie dann einen neuen Stromvertrag, Abos

oder Mitgliedschaften bezahlen.

Das kann sehr teuer werden!

Das kénnen Sie dagegen tun:

v Seien Sie vorsichtig bei Gewinn-Versprechen!

Ignorieren Sie Werbung dazu und legen Sie bei Anrufen von Fremden sofort auf.

v Geben Sie keine personlichen Daten weiter: kein Geburtsdatum,

keine Adresse, keine Bankverbindung, keine Kreditkartennummer oder andere Daten.

Ist Ihnen das passiert? Haben Sie schon einen Vertrag? Reagieren Sie sofort!
Widerrufen Sie den Vertrag schriftlich.

Die Verbraucherzentrale hilft.

Wohnen Sie in den Stadtteilen Chorweiler, Blumenberg, Seeberg-Nord,

Hohenberg, Vingst, Kalk oder Humboldt-Gremberg?

O 0221846 188-88

@ www.verbraucherzentrale.nrw/koelnquartier

Wohnen Sie in einem anderen Kolner Stadtteil?

Die Beratungsstelle Koln unterstiitzt Sie gerne.

O 0221 846 188-01

@ www.verbraucherzentrale.nrw/kontakt-nrw
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